
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 

บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด (มหาชน) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ณ วันท่ี 20 มกราคม 2566 
 
 
 



หนา้ 2 จาก 46 

สารบัญ 
 

1. สารจากประธานกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร     4 
 

2. วิสัยทัศน พันธกิจ          5 
 
3. เกี่ยวกับจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 

1) การปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ      7 
2) การแจงเบาะแสและการรองเรียน        9 
 

4. จรรยาบรรณ 
1) จรรยาบรรณกรรมการและผูบริหาร        11 
2) จรรยาบรรณพนักงาน         11 

 
5. นโยบายและแนวทางปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

1) นโยบายการบันทึก การรายงาน และการเก็บรักษาขอมูล        13 
2) นโยบายการปองกันการใชขอมูลภายใน       13 
3) นโยบายดานความปลอดภัยสารสนเทศ       14 
4) นโยบายการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน     15 
5) นโยบายการจัดการความขัดแยงทางผลประโยชน      15 
6) นโยบายการกํากับดูแลบริษัทยอยและบริษัทรวม      16 
7) นโยบายดานภาษี          16 
8) นโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชัน       17 
9) นโยบายการรับและใหของขวัญ บริการตอนรับ การเลี้ยงรับรอง หรือประโยชนอื่น ๆ  18 
10) นโยบายปองกันการฟอกเงิน        18 
11) นโยบายการมีสวนรวมทางการเมือง       18 
12) นโยบายดานความรับผิดชอบตอทรัพยสินของบริษัท     19 
13) นโยบายดานทรัพยสินทางปญญา        19 
14) นโยบายการเคารพกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชน      20 
15) นโยบายการปฏิบัติตอลูกคา        20 
16)  นโยบายดานการจัดซื้อจัดจางและการปฏิบัติตอคูคา     20 
17) นโยบายการปฏิบัติตอเจาหน้ี        21 
18)  นโยบายการปฏิบัติตอพนักงาน        21 
19)  นโยบายการแขงขันทางการคา        22 
20) นโยบายดานสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม       22 

• ดานสังคมและชุมชน 
• ดานอนุรักษสิ่งแวดลอม พลังงาน และทรัพยากรธรรมชาติ     

21) นโยบายดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย      23 
22) นโยบายดานการประชาสัมพันธและการตลาด      24 

 



หนา้ 3 จาก 46 

6. หลักการกํากับดูแลกิจการ 
หมวดท่ี 1: สิทธิของผูถือหุน   

1) สิทธิของผูถือหุน        25 
2) การประชุมผูถือหุน        25 

หมวดท่ี 2: การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียม 
1) การกํากับดูแลการใชขอมูลภายใน      27 
2) การกํากับดูแลดานความขัดแยงทางผลประโยชน     28 
3) การรายงานการมีสวนไดเสีย       28 

หมวดท่ี 3: การคํานึงถึงบทบาทของผูมีสวนไดเสีย      28 
หมวดท่ี 4: การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 

1) การเปดเผยขอมูล        30 
2) ผูมีหนาท่ีในการเปดเผยขอมูล       30 
3) ผูสอบบัญชี และการจัดทํารายงานทางการเงิน      31 

หมวดท่ี 5: ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
1) องคประกอบและการแตงตั้งคณะกรรมการ     31 
2) คุณสมบัติของกรรมการ       32 
3) วาระการดํารงตําแหนงกรรมการ      32 
4) การสรรหากรรมการ        33 
5) ความหลากหลายในโครงสรางของคณะกรรมการ    33 
6) บทบาทของประธานกรรมการและกรรมการผูจัดการใหญ    33 
7) นโยบายจํากัดจํานวนบริษัทในการดํารงตําแหนงกรรมการของกรรมการ  33 

และกรรมการผูจัดการใหญ  
8) หนาท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการ     34 
9) การแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอย      36 
10) การประชุมคณะกรรมการ       37 
11) เลขานุการบริษัท        38 
12) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท    39 
13) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอย    39 
14) การประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผูจัดการใหญ    39 
15) การกําหนดคาตอบแทนกรรมการ      39 
16) การอบรมและพัฒนาความรูกรรมการ      40 
17) แผนการสืบทอดตําแหนง       40 

 
7. ภาคผนวก 

1) นิยาม                                                                                                                                 41            
2) เอกสารอางอิง                                                                                                                  45           
         

8. แบบรับทราบและถือปฏิบัติตาม        46 



หนา้ 4 จาก 46 

1. สารจากประธานกรรมการและกรรมการผูจัดการใหญ 
 

บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด (มหาชน) มีเปาหมาย “มุงม่ันสรางสรรคสิ่งท่ีดีเพื่ออนาคตท่ียั่งยืน
สําหรับทุกคน” โดยดําเนินธุรกิจอยางโปรงใส มีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 
ภายใตจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการของบริษัท ซึ่งบุคลากรทุกคนยึดถือปฏิบัติมาอยาง
ตอเน่ือง และไดทบทวนเน้ือหาใหครอบคลุมสอดคลองกับกฎเกณฑ ระเบียบ นโยบาย และหลักการกํากับ
ดูแลกิจการท่ีดีท้ังในระดับประเทศและระดับสากล นําไปสูการดําเนินงานทุกภาคสวนของบริษัทภายใต
มาตรฐานเดียวกัน 

จึงขอใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนทําความเขาใจจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแล
กิจการฉบับน้ีอยางละเอียดถ่ีถวนและปฏิบัติตามอยางเครงครัดจนเกิดเปนวัฒนธรรมองคกร เพื่อดํารง
ไวซึ่งประโยชนสูงสุดของบริษัท และไดรับความไววางใจจากผูมีสวนไดเสียทุกฝายตลอดไป 
 

 
 
 

 
....................................................  .................................................... 

(นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน)  (นางสาววัลยา จิราธิวัฒน) 
ประธานกรรมการ  กรรมการผูจัดการใหญและ 

ประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
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2. วิสัยทัศน พันธกิจ 
 
เปาหมาย 
“มุงม่ันสรางสรรคสิ่งท่ีดีเพื่ออนาคตท่ียั่งยืนสําหรับทุกคน” 
 
4 ความเชื่อ ท่ีจะนําพาองคกรไปสูความสําเร็จรวมกัน 

1. คิดสรางสรรค ทําส่ิงดี - เรากาวไปขางหนาดวยทัศนคติท่ีเปนบวก ใชความรูความชํานาญ 
ท่ีเรามีสรางสิ่งดี ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเปนอยู ของผูคนใหดียิ่งขึ้นดวยการใสใจ
ในทุกความสัมพันธท่ีมีความหมายและมีคุณคา 

2. พัฒนาส่ิงใหมอยางไมหยุดยั้ง - เราใชนวัตกรรมเพื่อพัฒนาสิ่งรอบ ๆ ตัวเรา ใหพรอมรับมือ
ตอการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เราบุกเบิกและใชนวัตกรรมใหม ๆ สรางสรรคดวยความเขาใจ 
ในความตองการของผูคนรอบขางอยางแทจริง เพื่อใหทุกคนไดมีโอกาสมาใชชีวิต ทํางาน 
พบปะ เรียนรู และสัมผัสประสบการณแหงความสุขรวมกัน 

3. ลูกคาคือแรงบันดาลใจ - ลูกคาคือแรงบันดาลใจในทุก ๆ สิ่งท่ีเราทําเราเรียนรู ทําความเขาใจ 
เพื่อเขาถึงความตองการของลูกคา เรายกใหลูกคาเปนท่ีหน่ึงในใจ และผลักดันตัวเองเพื่อ 
สงมอบประสบการณท่ีเหนือความคาดหมายใหกับลูกคาท้ังในวันน้ีและในอนาคต 

4. กาวไปดวยกัน ผูกพันยั่งยืน - เราเชื่อในพลังแหงการเรียนรูทดลอง รวมมือ รวมใจไปกับ
ผูคนและชุมชน เรานําพาผูคนจากท่ีตาง ๆ มารวมกันสรางสรรค และรวมกันตั้งคําถาม 
อันนํามาสูการแสวงหาคําตอบ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตใหดียิ่งขึ้น 

 
วิสัยทัศน  
“ผูพัฒนาอสังหาริมทรัพยชั้นนําแหงภูมิภาค ดวยเปาหมายท่ีจะสรางสรรคอนาคตท่ีดีและยั่งยืนกวาสําหรับ
ทุกคน” 
 
พันธกิจ เพื่อท่ีจะบรรลุวิสัยทัศน บริษัทมีกลยุทธสําคัญท่ีมุงม่ันดําเนินการใน 5 ประการ 

1. เปนศูนยกลางการใชชีวิตของผูคน - ภารกิจของเราคือการสรางสรรคพื้นท่ีท่ีเปนศูนยกลาง
การใชชีวิตของผูคน เพื่อคุณภาพชีวิตและความเปนอยูท่ีดียิ่งขึ้น 

2. เติบโตในระดับภูมิภาค - เรามุงปลูกฝงจิตวิญญาณในความเปนนักบุกเบิก ซึ่งเปนหัวใจหลัก 
ท่ีอยูในดีเอ็นเอของพนักงานในองคกร เพื่อท่ีจะนําสิ่งท่ีดีท่ีสุดของประเทศไทยไปสูระดับภูมิภาค
และระดับโลก รวมถึงการนําสิ่งท่ีดีท่ีสุดในโลกมาสูประเทศไทยเชนกัน 

3. การรวมคิดรวมสราง - เราสงมอบคุณคาท่ีดีท่ีสุดใหกับลูกคาเสมอ ดวยการจับมือรวมกันคิด
และสรางสรรคสิ่งดี ๆ กับรานคา ผูเชา และพันธมิตรทางธุรกิจทุกดานของเรา 

4. ความยั่งยืน - เรามีความมุงม่ันท่ีจะสรางมูลคาระยะยาวใหกับผูมีสวนไดเสียทุกฝาย และเชื่อม่ัน
วาการทําในสิ่งท่ีดี ใสใจตอสิ่งแวดลอม ผูคน ตลอดจนชุมชนในวงกวาง และความสําเร็จในธุรกิจ
คือหัวใจสําคัญในการเติบโตอยางยั่งยืน 

5. เสริมสรางศักยภาพของบุคลากร - บุคลากรของเราคือกําลังท่ีสําคัญท่ีสุด และเราเชื่อม่ันในการ
พัฒนาขีดความสามารถของคนในองคกร ดวยการเปดโอกาสและสงเสริมใหทุกคนบรรลุ
ศักยภาพสูงสุด 
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คานิยมองคกร   

บริษัทไดกําหนดให I●CARE เปนคานิยมขององคกร เพื่อเปนแนวทางการถายทอดและปลูกฝง 
ใหพนักงานทุกคนทุกระดับไดยึดถือและปฎิบัติ มีเปาหมายในการทํางานไปในทิศทางเดียวกัน และกอใหเกิด
วัฒนธรรมท่ีดีขององคกร 

I-INOVATION สรางสรรคคิดส่ิงใหม 
เปดกวางสําหรับทุกโอกาสและความทาทาย  เพื่อการทํางานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากขึ้น 

C-CUSTOMER ใสใจในลูกคา 
มุงม่ันพัฒนาดานการบริการสูความเปนเลิศโดยมุงเนนและใสใจลูกคาท้ังภายในและภายนอกเปน
สําคัญ 

A-ALLIANCE กาวหนาท้ังกลุมธุรกิจ 
เคารพคุณคาความแตกตางและทํางานรวมกันเปนทีม เพื่อความกาวหนาท้ังกลุมธุรกิจ 

R-RELATIONSHIP จิตผูกพันพึ่งพา 
มีจิตผูกพันพึ่งพากับท้ังเพื่อนพนักงาน คูคา และสังคม เพื่อการเติบโตท่ียั่งยืน 

E-ETHIC มุงรักษาจริยธรรม 
มุงรักษาจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ 
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3. เก่ียวกับจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 
 
1) การปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ  

1. ผูมีหนาท่ีปฏิบัติ 
กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของบริษัททุกคน มีหนาท่ีปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการ

กํากับดูแลกิจการอยางเครงครัด  
 
2. หลักปฏิบัติ 

- ศึกษา ทบทวน และปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการของบริษัท 
- ศึกษา ทบทวน และปฏิบัติตามนโยบายหรือระเบียบปฏิบัติ ใด ๆ ท่ีมิ ได กําหนดไวใน

จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการฉบับน้ี แตมีความเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน
ของตนโดยเฉพาะ  

- สงเสริมและใหคําแนะนําแกผูรวมงานท้ังภายในบริษัทและภายนอกบริษัทใหเขาใจใน
จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 

- ใหความรวมมือกับหนวยงานท่ีมีหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินการท่ีฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 

- ผูบังคับบัญชาทุกระดับตองปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี และดูแลใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ รวมท้ังใหความรูความเขาใจหรือคําปรึกษา
กรณีผูใตบังคับบัญชามีขอสงสัย  

- กรณีไมแนใจวาการกระทําใดจะขัดตอจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการหรือไม 
ใหตั้งคําถามกับตนเองดังน้ี 
• การกระทําน้ันขัดตอกฎหมาย ความสงบเรียบรอย และศีลธรรมอันดีหรือไม 
• การกระทําน้ันขัดตอนโยบาย คานิยมองคกร หลักบรรษัทภิบาล และระเบียบปฏิบัติใด ๆ 

ของบริษัทหรือไม 
• การกระทําน้ันสงผลเสียตอผูมีสวนไดเสียและภาพลักษณของบริษัทหรือไม  
• การกระทําน้ันจะกอใหเกิดแนวปฏิบัติท่ีไมดีในอนาคตหรือไม 

“หากการกระทําน้ันขดัหรือสงผลเสียตอส่ิงท่ีกลาวมาขางตนใหยตุิการกระทํา” 
 

3. กระบวนการกํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตาม 
- คณะกรรมการบริษัท:  

• กําหนดจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการของบริษัทใหมีความเหมาะสม
และเปนปจจุบัน รวมท้ังใหแนวทางและขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชน 

- คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาล:  
• สอบทานใหบริษัทมีกระบวนการพัฒนาการกํากับดูแลกิจการท่ีดีอยางตอเน่ือง รวมท้ัง

ใหแนวทางและขอเสนอแนะท่ีจําเปนเพื่อการพัฒนา 
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- คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาอยางยั่งยืน:  
• กําหนดและทบทวนจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการใหสอดคลองกับ 

แนวปฏิบัติสากลและเปนปจจุบัน กอนนําเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ 
• กําหนดและทบทวนกระบวนการนําจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 

ไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เชน การจัดทําและปรับปรุงนโยบาย
กฎระเบียบ และกลไกที่เกี่ยวของ การสื่อสารและดําเนินกิจกรรมดานการกํากับดูแล
กิจการที่ดี การจัดใหมีชองทางการเปดเผยขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน และเหมาะสม
ใหแกผูมีสวนไดเสียทุกฝาย  

- กลุมงานบุคคล:  
• จัดใหพนักงานไดรับจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการของบริษัท  
• ชี้แจง ใหคําแนะนํา และสื่อสารรูปแบบตาง ๆ อยางตอเน่ืองใหพนักงานทราบถึงหนาท่ี

ในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 
• ติดตามและจัดเก็บแบบรับทราบและถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแล

กิจการท่ีพนักงานลงนามรับทราบแลว 
- ฝายกฎหมาย:  

• ตรวจสอบและใหคําปรึกษาในกรณีท่ีจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการอาจ
เขาไปเก่ียวของกับประเด็นทางกฎหมาย  

• ใหคําแนะนําในการจัดทําและปรับปรุงจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 
เพื่อใหเน้ือหามีความครบถวนและเหมาะสม  

- สํานักตรวจสอบภายใน  
• สอบทานขอมูลเ บ้ืองตนในกรณีท่ีมีหรือเชื่อ ไดว าอาจจะมีการไมปฏิ บัติตาม

จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ และรายงานใหคณะกรรมการตรวจสอบ
และธรรมาภิบาลทราบ 

• ติดตามและประสานงานใหมีการแกไขการไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับ
ดูแลกิจการโดยเร็ว และรายงานความคืบหนาใหคณะกรรมการตรวจสอบและ 
ธรรมาภิบาลทราบ 

- สํานักเลขานุการบริษัท 
• ประสานงานกับหนวยงานกํากับดูแล แลกเปลี่ยนความรูกับหนวยงานอื่น เพื่อนําขอมูล

มาพัฒนานโยบายและงานดานการกํากับดูแลกิจการท่ีดี รวมท้ังพิจารณาเสนอแกไข
ปรับปรุงจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการตอคณะกรรมการบริษัท 

• ประสานงานกับฝายงานท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอกองคกรเพื่อสื่อสาร
จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูกิจการผานชองทางการสื่อสารท่ีเหมาะสม 

 
4. วินัย 
จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการของบริษัทถือเปนสวนหน่ึงของวินัยท่ีบุคลากรของ

บริษัททุกคนตองยึดถือและปฏิบัติตาม หากมีการกระทําผิดจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการของ
บริษัท ยอมถูกสอบสวนและพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบของบริษัทซึ่งอาจรวมถึงการเลิกจาง และอาจถูก
ดําเนินการทางกฎหมายหากการกระทําน้ันผดิกฎหมาย 
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การกระทําดังตอไปน้ีเขาขายเปนการกระทําผิดจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ: 
1. ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 
2. แนะนําหรือสนับสนุนใหผูอื่นไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 
3. เพิกเฉยหรือไมแจงเบาะแสเม่ือพบเห็นการกระทําท่ีฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณและ

หลักการกํากับดูแลกิจการ 
4. ไมใหความรวมมือกับหนวยงานท่ีมีหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินการท่ีฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ   
การกระทําอันไมเปนธรรมตอผูอื่นดวยเหตุที่บุคคลนั้นใหความรวมมือกับหนวยงานที่มีหนาท่ี
ตรวจสอบการดําเนินการท่ีฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 

 
2) การแจงเบาะแสและการรองเรียน 

1. การแจงเบาะแสและการรองเรียน 
เพื่อสงเสริมใหผูมีสวนไดเสียท้ังภายในและภายนอกองคกรสามารถมีสวนรวมในกระบวนการ

กํากับดูแลกิจการ ดังน้ัน ในกรณีท่ีพนักงานและผูมีสวนไดเสียกลุมตาง ๆ มีขอสงสัย หรือพบเห็นการ
กระทําท่ีสงสัยวามีการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ จรรยาบรรณ หรือหลักการ
กํากับดูแลกิจการ สามารถสอบถาม แจงเบาะแสหรือรองเรียน พรอมสงรายละเอียดหลักฐานตาง ๆ 
ถึงบุคคลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของในชองทางการติดตอดังน้ี 

 
1.1 ติดตอคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาล 

อีเมล : whistleblower@centralpattana.co.th 
ไปรษณีย : คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาล 

บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด (มหาชน) 
999/9 อาคารสํานักงานเซ็นทรัลเวิลด  
ถนนพระราม 1 แขวงปทุมวัน  เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 

1.2 ติดตอกรรมการผูจัดการใหญ 
 อีเมล : CEO@centralpattana.co.th 
 ไปรษณีย : กรรมการผูจัดการใหญ 
   บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด (มหาชน) 
   999/9 อาคารสํานักงานเซ็นทรัลเวิลด  
   ถนนพระราม 1 แขวงปทุมวัน  เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 

 
2. เง่ือนไขและการพิจารณาเบาะแสและขอรองเรียน 

2.1 รายละเอียดของเบาะแส หรือขอรองเรียน ตองเปนความจริง มีความชัดเจน หรือพอท่ีจะ
นําสืบหาขอเท็จจริง เพื่อดําเนินการตอไปได  

2.2 ผูท่ีแจงเบาะแส หรือผูรองเรียน สามารถเลือกท่ีจะไมเปดเผยชื่อ ท่ีอยู หมายเลขโทรศัพท 
ท่ีติดตอได หากเห็นวาการเปดเผยน้ันจะทําใหเกิดความไมปลอดภัย หรือเกิดความเสียหายใด ๆ 
แตหากมีการเปดเผยตนเอง บริษัทจะสามารถรายงานความคืบหนา สอบถามขอมูล 
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ท่ีเปนประโยชนเพิ่มเติม ชี้แจงขอเท็จจริงใหทราบ หรือบรรเทาความเสียหายไดสะดวกและ
รวดเร็วยิ่งขึ้น 

2.3 ผูท่ีแจงเบาะแส หรือขอรองเรียนจะไดรับการคุมครองสิทธิ ไมวาจะเปนพนักงานบริษัทหรือ
บุคคลภายนอก 

2.4 ระยะเวลาในการดําเนินการเร่ืองรองเรียนขึ้นกับความสลับซับซอนของเร่ือง ความเพียงพอ
ของเอกสารหลักฐานท่ีไดรับจากผูรองเรียน รวมถึงเอกสารหลักฐานและคําชี้แจงของ 
ผูถูกรองเรียน  

2.5 ผูรับขอรองเรียนและผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับกระบวนการตรวจสอบหาขอเท็จจริงตองเก็บ
ขอมูลท่ีเก่ียวของเปนความลับจะเปดเผยเทาท่ีจําเปน โดยคํานึงถึงความปลอดภัย 
และความเสียหายของผูรองเรียนหรือผูท่ีใหความรวมมือในการตรวจสอบขอเท็จจริง
แหลงท่ีมาของขอมูล หรือบุคคลท่ีเก่ียวของ 

2.6 กรณีท่ีผูรองเรียนหรือผูท่ีใหความรวมมือในการตรวจสอบขอเท็จจริงเห็นวาตนอาจ 
ไมปลอดภัย หรืออาจเกิดความเดือดรอนเสียหาย ผูรองเรียนหรือผูท่ีใหความรวมมือ 
ในการตรวจสอบขอเท็จจริงสามารถรองขอใหบริษัทกําหนดมาตรการคุมครองท่ีเหมาะสม
หรือบริษัทอาจกําหนดมาตรการคุมครองโดยผูรองเรียนหรือผูท่ีใหความรวมมือใน 
การตรวจสอบขอเท็จจริงไมตองรองขอก็ได หากเห็นวาเปนเร่ืองท่ีมีแนวโนมท่ีจะเกิดความ
เดือดรอนเสียหายหรือความไมปลอดภัย 

2.7 ผูท่ีไดรับความเดือดรอนเสียหายจะไดรับการบรรเทาความเสียหายดวยกระบวนการท่ีมี
ความเหมาะสมและเปนธรรม 

2.8 ผูใดแจงเบาะแสหรือขอรองเรียนที่เปนเท็จหรือกลั่นแกลงผูอื่น อาจไดรับโทษทางวินัย
หรือกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

 
3. การคุมครองสิทธิพนักงาน ลูกจาง หรือบุคคลอ่ืนท่ีรับจางทํางานใหแกบริษัท  

บริษัทจะไมกระทําการใดอันไมเปนธรรมตอกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน ลูกจาง หรือบุคคลอื่น
ใดที่รับจางทํางานใหแกบริษัท ไมวาจะโดยการเปลี่ยนแปลงตําแหนงงาน ลักษณะงาน หรือสถานท่ี
ทํางาน สั่งพักงาน ขมขู รบกวนการปฏิบัติงาน เลิกจาง หรือกระทําการอื่นใดท่ีมีลักษณะเปนการปฏิบัติ
อยางไมเปนธรรมตอบุคคลดังกลาว ดวยเหตุท่ีบุคคลน้ัน 

3.1 รองเรียนเม่ือพบเห็นเหตุการณหรือรายการท่ีสงสัยวาเปนการกระทําผิด ทุจริต ฝาฝน 
หรือไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ จรรยาบรรณ หรือหลักการกํากับดูแลกิจการ 

3.2 แจงเบาะแส ใหขอมูล ใหความรวมมือ หรือใหความชวยเหลือไมวาดวยประการใด ๆ แก
กรรมการ ผูบริหาร หนวยงานของรัฐ หรือหนวยงานกํากับดูแล เพื่อประโยชนในการ
พิจารณาหรือตรวจสอบกรณีมีเหตุสงสัยวามีการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ จรรยาบรรณ หรือหลักการกํากับดูแลกิจการ 

3.3 ปฏิเสธการทุจริตคอรรัปชัน แมวาการกระทําน้ันจะทําใหบริษัทสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ 
 ท้ังน้ี บริษัทจะเก็บรักษาขอมูลท่ีไดรับเปนความลับ และจะไมเปดเผยชื่อผูท่ีแจงเบาะแส หรือ 
ผูรองเรียนตอสาธารณชนหากไมไดรับความยินยอม เวนแตเปนการเปดเผยตามหนาท่ีท่ีกฎหมายกําหนด 
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4. จรรยาบรรณ 
 
จรรยาบรรณเปนแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีบุคลากรของบริษัททุกคนตองยึดถือเปนหลักในการปฏิบัติงาน 

เพื่อใหการดําเนินงานของบริษัทเปนไปอยางโปรงใส มีคุณธรรม จริยธรรม และคํานึงถึงผูมีสวนไดเสีย      
ทุกฝาย 
1) จรรยาบรรณกรรมการและผูบริหาร  

1. ปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และนโยบายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ  
2. ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต ระมัดระวัง รอบคอบ และมีจริยธรรม เพื่อประโยชนสูงสุด

ของบริษัทและผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของ 
3. ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีใหแกพนักงานในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแล

กิจการของบริษัท 
4. สนับสนุนและกํากับดูแลใหบริษัทดําเนินธุรกิจดวยความโปรงใส ไมทุจริตคอรรัปชัน 
5. อุทิศเวลาเพื่อการปฏิบัติหนาท่ีของตนอยางเต็มกําลังความรูความสามารถ  
6. หลีกเลี่ยงการประพฤติปฏิบัติท่ีกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับบริษัท ไมวาทางตรงหรือ

ทางออม 
7. ไมกระทําหรือเขาไปมีสวนเก่ียวของกับการรับหรือใหทรัพยสิน หรือผลประโยชนใด ๆ ท่ีไมสุจริตกับ 

ผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของกับบริษัท 
8. ไมใชอํานาจหนาท่ีของตนแสวงหาผลประโยชนสวนตัว 
9. รักษาเกียรติของตนใหเปนท่ียอมรับในสังคม วางตัวใหเหมาะสมกับบทบาท หนาท่ี และกาลเทศะ 
10. ปฏิบัติตอผูอื่นดวยความมีน้ําใจ เคารพในสิทธิและศักดิ์ศรีของผูอื่น ใหเกียรติซึ่งกันและกัน 
11. รักษาขอมูลความลับของบริษัทและผูมีสวนไดเสียกับบริษัทไมใหร่ัวไหลไปยังบุคคลอื่นท่ีไมเก่ียวของ 

แมวาจะสิ้นสุดการปฏิบัติหนาท่ีกับบริษัทแลวก็ตาม ยกเวนกรณีท่ีเปนไปตามกฎหมายหรือเงื่อนไข
ผูกพันท่ีตองปฏิบัติตาม 

12. ไมใชขอมูลท่ีไดรับจากการปฏิบัติหนาท่ีเพื่อแสวงหาผลประโยชนแกตนเองหรือผูอื่นโดยมิชอบ
รวมถึงไมกระทําการใด ๆ ท่ีไมเปนธรรมเก่ียวกับการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทและบริษัทอื่น 
ท่ีเก่ียวของ 

 
2) จรรยาบรรณพนักงาน  

1. ปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และนโยบายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
2. ดํารงตนตั้งม่ันในความซื่อสัตย สุจริต และเท่ียงธรรม มีจริยธรรมในการปฏิบัติหนาท่ี 
3. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส ไมทุจริตคอรรัปชัน 
4. มีความรับผิดชอบ รอบคอบ ทุมเท โดยถือประโยชนสูงสุดของบริษัทเปนสําคัญ 
5. แสวงหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงงานในความรับผิดชอบใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 
6. รักษาเกียรติของตนใหเปนท่ียอมรับในสังคม วางตัวเหมาะสมกับบทบาท หนาท่ี และกาลเทศะ  
7. ปฏิบัติตอผูอื่นดวยความมีน้ําใจ เคารพในสิทธิและศักดิ์ศรีของผูอื่น ใหเกียรติซึ่งกันและกัน 
8. รับฟงความคิดเห็นของผูอื่นดวยเหตุผลและปราศจากอคติ 
9. รวมสรางความสามัคคี ชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อประโยชนตองาน สังคม และประเทศชาติโดย

สวนรวม 
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10. รักษาขอมูลความลับของบริษัทและผูมีสวนไดเสียกับบริษัทไมใหร่ัวไหลไปยังบุคคลอื่นท่ีไมเก่ียวของ 
แมวาจะสิ้นสุดการปฏิบัติหนาท่ีกับบริษัทแลวก็ตาม ยกเวน กรณีท่ีเปนไปตามกฎหมายหรือเงื่อนไข
ผูกพันท่ีตองปฏิบัติตาม 

11. ไมใชขอมูลท่ีไดรับจากการปฏิบัติหนาท่ีเพื่อแสวงหาผลประโยชนแกตนเองหรือผูอื่นโดยมิชอบ 
รวมถึงไมกระทําการใด ๆ ท่ีไมเปนธรรมเก่ียวกับการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทและบริษัทอื่น 
ท่ีเก่ียวของ 

12. หลีกเลี่ยงการกระทําใด ๆ หรือการแสดงความคิดเห็นตอผูมีสวนไดเสียของบริษัท บุคคลภายนอก 
สื่อมวลชน สื่อทางสังคม หรือเครือขายทางสังคมในรูปแบบตาง ๆ ในเร่ืองท่ีอาจกระทบตอชื่อเสียง
และภาพลักษณขององคกร หรือทําใหผูอื่นเขาใจวาบริษัทมีสวนเก่ียวของกับการกระทําหรือ 
ความคิดเห็นน้ัน ๆ 
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5. นโยบายและแนวทางปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
 

1) นโยบายการบันทึก การรายงาน และการเก็บรักษาขอมูล 
1. บุคลากรของบริษัทตองบันทึกขอมูลทางการเงิน ขอมูลในการดําเนินธุรกิจ ตลอดจนขอมูล

เก่ียวกับผูมีสวนไดเสียตาง ๆ ของบริษัทอยางถูกตอง ครบถวน และทันเวลา โดยปฏิบัติตาม
หลักเกณฑท่ีบริษัทหรือกฎหมายกําหนดไว    

2. บุคลากรของบริษัทตองรายงานขอมูลอยางถูกตอง ตรงไปตรงมาตามขอเท็จจริง โดยไมจัดทํา
เอกสารปลอม ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูลท่ีแทจริง  

3. บุคลากรของบริษัทตองเก็บรักษาขอมูลท่ีสําคัญทางธุรกิจ ตลอดจนขอมูลความลับเก่ียวกับ
บริษัทและผูมีสวนไดเสียตาง ๆ ของบริษัทไวอยางเขมงวดท่ีสุดและอยูในวงจํากัด โดยไมเปดเผย
ตอผูไมเก่ียวของท้ังภายในและภายนอกบริษัท แมจะเกษียณอายุ ลาออก หรือสิ้นสุดการทํางาน
กับบริษัทแลวก็ตาม เวนแตเปนไปตามขอบังคับโดยกฎหมายหรือมติของคณะกรรมการบริษัท 

4. บุคลากรของบริษัทตองไมนําขอมูลภายในของบริษัทซึ่งยังมิไดเปดเผยตอสาธารณชนไปใช
แสวงหาผลประโยชนแกตนเองและผูอื่นในทางมิชอบ 

5. บุคคลภายนอกซึ่งมีโอกาสเขามาเก่ียวของหรือมีโอกาสไดลวงรูขอมูลภายในท่ีสําคัญของบริษัท 
ตองลงนามในขอตกลงการรักษาความลับขอมูล (Confidentiality Agreement) เพื่อใหม่ันใจ
วาบุคคลเหลาน้ันจะใชความระมัดระวังรักษาความลับและขอมูลภายในทํานองเดียวกับบุคลากร
ของบริษัท  

6. การเปดเผยขอมูลท่ีสําคัญทางธุรกิจตองเปนไปโดยบุคลากรของบริษัทท่ีมีอํานาจหนาท่ี เม่ือไดรับ
คําถามเกี่ยวกับขอมูลท่ีสําคัญทางธรุกิจ โดยที่ตนไมมีหนาท่ีในการเปดเผยขอมูลน้ัน ควรแนะนํา
ใหผูถามติดตอไปยังผูมีหนาท่ีเปดเผยขอมูล 

 
2) นโยบายการปองกันการใชขอมูลภายใน 

1. กรรมการ ผู บริหาร พนักงานของบริษัท และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวของที่ไดรับทราบขอมูล
ภายใน ตองเก็บขอมูลเปนความลับดวยความระมัดระวังและมีความปลอดภัย โดยจํากัดการ
เขาถึงขอมูลภายในเฉพาะผูเก่ียวของท่ีจําเปนเทาน้ัน 

2. กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของบริษัท และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของตองไมกระทําการใด ๆ 
ท่ีไมเปนธรรมเก่ียวกับการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทและบริษัทอื่นท่ีเก่ียวของ จากขอมูลสําคัญ  
ท่ียังไมไดเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อประโยชนแกตนเองหรือผูอื่น เชน 

- ไมซื ้อ ขาย โอน รับโอน หลักทรัพยของบริษัทโดยอาศัยประโยชนจากขอมูลภายในที่ยัง 
ไมเปดเผย เพื่อประโยชนแกตนเองหรือผูอื่น (Insider Trading) 

- ไมซื้อ ขาย โอน รับโอน หลักทรัพยของบริษัทในลักษณะท่ีทําใหบุคคลอื่นเขาใจผิด โดยมุงหมาย
ใหราคา และ/หรือ ปริมาณการซื้อขายหลักทรัพยผิดไปจากสภาพปกติ โดยมีเจตนา
หลอกลวงใหผูอื่นสําคัญผิดเก่ียวกับราคาและปริมาณการซื้อขายหลักทรัพย และหวัง
ผลประโยชนจากการลวงการซื้อขายน้ัน (Market Manipulation) 

- ไมเผยแพรขาวเท็จหรือบิดเบือนขอมูลซึ่งกอใหเกิดความเขาใจผิด หรือมีเจตนาใหผูอื่น
สําคัญผิดในขอเท็จจริงเก่ียวกับบริษัทหรือราคาหลักทรัพยของบริษัท (Misstatement) 
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3. บริษัทตองจัดใหมีการสื่อสารใหความรูแกกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานท่ีเก่ียวของ ไดทราบถึง
กฎ ระเบียบ บทลงโทษ ตลอดจนแนวปฏิบัติในการปองกันการใชขอมูลภายใน และการถือครอง
หลักทรัพย เพื่อใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานท่ีเก่ียวของ ไดทราบและปฏิบัติตามอยาง
เครงครัด 

4. กรณีท่ีมีขาวลือหรือขาวสารตาง ๆ ท่ีมีผลตอการซื้อขายหลักทรัพยหรือมีผลตอการตัดสินใจลงทุน
ในหลักทรัพยของบริษัท บริษัทตองชี้แจงขอเท็จจริงเก่ียวกับขาวลือหรือขาวสารน้ันโดยเร็วท่ีสุด  

5. กรณีท่ีเกิดภาวะการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทและบริษัทอื่นท่ีเก่ียวของท่ีผิดปกติซึ่งเกิดจาก 
การร่ัวไหลของสารสนเทศท่ียังไมไดเปดเผยของบริษัทโดยบุคคลภายใน จะถือวาบุคคลภายในท่ีเปน
สาเหตุการร่ัวไหลของสารสนเทศน้ันมีความผิดตามระเบียบบริษัท และอาจถูกดําเนินการตาม
กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

 
3) นโยบายดานความปลอดภัยสารสนเทศ  

คณะกรรมการบริษัทกําหนดกรอบการกํากับดูแลและการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระดับองคกร ท่ีสอดคลองกับความตองการของกิจการ รวมท้ังดูแลใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชในการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจและพัฒนาการดําเนินงาน การบริหารความเสี่ยง เพื่อใหกิจการ
สามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของกิจการ โดยบุคลากรของบริษัทจะตองปฏิบัติตาม
นโยบายดานความปลอดภัยสารสนเทศดังตอไปน้ี  
1. การใชงานระบบสารสนเทศของบริษัทตองเปนไปเพื่อการดําเนินธุรกิจของบริษัทเทาน้ัน ซึ่งระบบ

สารสนเทศถือเปนทรัพยสินของบริษัท ผูใชมิอาจคาดหวังความเปนสวนตัว (Privacy) ได และตอง
หลีกเลี่ยงการใชระบบสารสนเทศท่ีไมเก่ียวของกับงานของบริษัท 

2. บุคลากรของบริษัทตองปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยสารสนเทศ ตลอดจนกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ นโยบายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยางเครงครัด  

3. บุคลากรของบริษัทท่ีพบเหตุฉุกเฉินซึ่งอาจกระทบการดําเนินธุรกิจและเสถียรภาพของระบบ
สารสนเทศ หรือพบเห็นชองโหว (Vulnerability) ของระบบท้ังเชิงเทคนิคและการดําเนินงาน 
หรือสิ่งท่ีอาจสรางความเสี่ยงใหกับบริษัทตองแจงหนวยงานท่ีรับผิดชอบดูแลโดยเร็ว  

4. บุคลากรของบริษัทตองใชสื่ออินเทอรเน็ตและระบบคอมพิวเตอรเทาท่ีจําเปนและเปนประโยชน 
ตอการทํางาน  

5. บุคลากรของบริษัทตองไม ใชสื่ออินเทอร เน็ตในทางท่ีจะกอให เกิดความเสียหายตอระบบ
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตของบริษัท  

6. บุคลากรของบริษัทตองไมใชสื่ออินเทอรเน็ต ระบบคอมพิวเตอร หรือวัสดุอุปกรณใด ๆ เพื่อ
คนหา เผยแพร หรือจัดเก็บขอมูลท่ีไมเหมาะสม ขัดตอศีลธรรมอันดีและกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ นโยบายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

7. บุคลากรของบริษัทตองใชโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกตอง หากจําเปนตองติดตั้ง
โปรแกรมคอมพิวเตอรเพิ่มเติมเพื่อการปฏิบัติงาน ใหติดตอหนวยงานท่ีดูแลงานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศของบริษัท  

8. บุคลากรของบริษัทตองเก็บรักษารหัสผานสําหรับเขาระบบคอมพิวเตอรและโปรแกรม
คอมพิวเตอรตาง ๆ ของบริษัทเปนความลับ เพื่อปองกันไมใหบุคคลอื่นเขาถึงสารสนเทศ 
ของบริษัท  
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9. กรณีท่ีบริษัทอนุญาตใหมีการวาจางลูกจางชั่วคราว นักศึกษาฝกงาน ตลอดจนหนวยงาน บริษัท 
ผูขาย คูคา คูสัญญา ท่ีปรึกษา ลูกคาของบริษัท บุคคลท่ีมิใชพนักงานของบริษัท เขาใชระบบ
สารสนเทศของบริษัท ผูบังคับบัญชาในสายงานตองควบคุมการใชระบบสารสนเทศของบุคคล
ดังกลาวใหเปนไปตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบายตาง ๆ ของบริษัท 

10. บุคลากรของบริษัทตองใหความรวมมือในการตรวจสอบ ควบคุม และการดําเนินการใด ๆ เพื่อ
ความปลอดภัยในการใชระบบสารสนเทศของบริษัท 

11. บริษัทตองมีการสื่อสารเพื่อสรางความตระหนักรูแกบุคลากรของบริษัทในดานความม่ันคง
ปลอดภัยสารสนเทศและความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอรอยางสม่ําเสมอ  

 
4) นโยบายการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 

1. บริษัทจัดใหมีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและเพียงพอ เพื่อใหม่ันใจไดวาบริษัทดําเนินธุรกิจ
โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงาน ความนาเชื่อถือและความถูกตอง
ของรายงานทางการเงิน และการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับท่ีเก่ียวของ  

2. บริษัทจัดใหมีการตรวจสอบภายในเพื่อเปนกลไกสําคัญในการวัดระดับความเหมาะสมและ
เพียงพอของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง  

3. บริษัทสงเสริมความรูความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญในการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในและตรวจสอบภายในแกบุคลากรทุกระดับของบริษัท  

4. บุคลากรของบริษัทตองยึดถือระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในเปนสวนหน่ึงของ 
การปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ถูกตอง และเชื่อถือได  

5. คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาลมีหนาท่ีติดตามและสอบทานความเหมาะสมและ
เพียงพอของระบบการควบคุมภายในเพื่อใหสอดคลองกับสภาพธุรกิจท่ีแทจริงอยูเสมอ  

 
5) นโยบายการจัดการความขัดแยงทางผลประโยชน  

1. บุคลากรของบริษัทตองไมประกอบธุรกิจท่ีแขงขันกับบริษัทไมวาโดยตรงหรือโดยออม 
2. บุคลากรของบริษัทตองไมกระทําการท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตน 

กับผลประโยชนของบริษัทหรือการกระทําท่ีกอใหเกิดภาระผูกพันท่ีเก่ียวของกับบริษัท ไมวา
โดยตรงหรือโดยออม 

3. บุคลากรของบริษัทตองไมใชเวลาทํางานไปทํากิจการสวนตัวหรือกิจกรรมใด ๆ ที่ไมเกี่ยวของ
กับธุรกิจของบริษัท อันสงผลกระทบตอความสามารถและประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิานในหนาท่ี
ของตน  

4. บุคลากรของบริษัทตองไมมีสวนในการพิจารณารายการท่ีตนมีความขัดแยงทางผลประโยชน 
ในกรณีจําเปนตองเขาไปมีสวนเก่ียวของ ใหรายงานตอผูบังคับบัญชาโดยทันที 

5. บุคลากรของบริษัทตองระมัดระวังไมใหความสัมพันธสวนบุคคลท่ีมีตอบุคคลอื่นหรือหนวยงาน
ใด ๆ กระทบตอผลประโยชนสูงสุดของบริษัท  

6. บุคลากรของบริษัทตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการ และการเปดเผยขอมูลรายการท่ีเก่ียวโยงกัน 
ตามท่ีกฎหมายหรือหนวยงานกํากับดูแลกําหนดไวอยางเครงครัด และเปนไปตามระเบียบของ
บริษัท 
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7. ในกรณีท่ีบริษัทมีความจําเปนตองทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน รายการน้ันจะตองเปนไปตามเงื่อนไข
การคาท่ัวไปตามหลักการท่ีคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ ดวยความโปรงใสและเปนธรรม 
เปรียบเสมือนการทํารายการกับบุคคลภายนอก และคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัท 

8. ในกรณีท่ีเปนรายการท่ีเ ก่ียวโยงกันซึ่งไม เปนไปตามเงื่อนไขการคาท่ัวไปตามหลักการ
ท่ีคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ หรือมีลักษณะและขนาดของรายการไมอยูในอํานาจการพิจารณา
ของฝายจัดการ ตองผานการสอบทานและใหความเห็นจากคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาล 
กอนนําเสนอขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทหรือผูถือหุน 
 

6) นโยบายการกํากับดูแลบริษัทยอยและบริษัทรวม 
บริษัทมีนโยบายการลงทุนในกิจการท่ีสอดคลองกับเปาหมาย วิสัยทัศน และกลยุทธในการเติบโต

ของบริษัท และสนับสนุนการดําเนินธุรกิจของบริษัทหรือกิจการท่ีมีความเก่ียวเน่ือง หรือมีลักษณะ
ใกลเคียงกัน หรือลงทุนในกิจการท่ีกอใหเกิดประโยชนรวมกับธุรกิจในปจจุบันของบริษัท ภายใต 
ขอกฎหมายและหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขัน และนํามา 
ซึ่งผลประกอบการท่ีดีและม่ันคงในระยะยาว ท้ังน้ี บริษัทอาจพิจารณาลงทุนในธุรกิจอื่นเพิ่มเติมหาก
เปนธุรกิจท่ีมีศักยภาพการเติบโตหรือสามารถตอยอดทางธุรกิจโดยใชจุดแข็งท่ีบริษัทมีความไดเปรียบ 

ในการพิจารณาลงทุน บริษัทจะวิเคราะหความเปนไปไดของสัดสวนการลงทุนท่ีเหมาะสม 
ประมาณการผลตอบแทนท่ีคาดวาจะไดรับความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้น ความออนไหวตอการเปลี่ยนแปลง
ของปจจัยสําคัญท่ีอาจสงผลกระทบตอโครงการ ผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม (ถามี) ตลอดจน
สถานะทางการเงินของบริษัทกอนตัดสินใจลงทุน โดยการตัดสินใจในการลงทุนจะตองไดรับการ
พิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท ผูถือหุน หรือผูมีอํานาจท่ีเก่ียวของตามอํานาจอนุมัติ
ดําเนินการของบริษัท (แลวแตกรณี) และเพื่อใหบริษัทสามารถควบคุมดูแลกิจการและการดําเนินงาน
ของบริษัทยอยและบริษัทรวมไดเสมือนเปนหนวยงานหน่ึงของบริษัท บริษัทจะตองกําหนดใหตัวแทน
ของบริษัทท่ีมีคุณสมบัติและประสบการณเขารวมเปนกรรมการและหรือผูบริหารในบริษัทน้ัน ๆ 
โดยจะตองบริหารจัดการธุรกิจของบริษัทยอยและบริษัทรวมใหเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับ และ
ขอตกลงท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจ 

ท้ังน้ี บริษัทจะตองมีกระบวนการติดตามผลประกอบการและผลการดําเนินงานของบริษัทยอย
และบริษัทรวมอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ และจัดใหมีการรายงานผลดําเนินงานใหคณะกรรมการบริษัททราบ 
รวมถึงกํากับใหมีการจัดเก็บขอมูลและบันทึกบัญชีของบริษัทยอยและบริษัทรวมอยางถูกตอง 
ครบถวน และรวบรวมจัดทํางบการเงินรวมไดทันตอเวลา 
 

7) นโยบายดานภาษี 
1. บริษัทจัดใหมีการบริหารจัดการดานภาษีอยางโปรงใส เปนธรรม ตรวจสอบได ตามแนวทาง 

ท่ีกฎหมายและระเบียบที่เกี ่ยวของของทุกประเทศที่บริษัทดําเนินการ เพื ่อใหบริษัทไดรับสิทธิ
ประโยชนทางภาษีที่เหมาะสม และสรางมูลคาเพิ่มเพื่อประโยชนสูงสุดตอบริษัทและผูมีสวนไดเสีย 
ท่ีเก่ียวของ 

2. บริษัทจัดใหมีการวางแผน ศึกษา วิเคราะหผลกระทบทางภาษีสําหรับโครงการลงทุนตาง ๆ ของ
บริษัทใหเหมาะสมกอนเขาลงทุน 

3. บริษัทจัดใหมีผูรับผิดชอบดานภาษีในการประสานงาน ติดตอกับหนวยงานภาษีของรัฐบาล ท่ีมี
ความรู ทักษะดานภาษี โดยใหขอมูลทางภาษีท่ีถูกตองตรงตามขอเท็จจริงในการดําเนินธุรกิจ  
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8) นโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชัน 
หามกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของบริษัทเรียกรอง ดําเนินการ หรือยอมรับการทุจริตคอรรัปชัน
ทุกรูปแบบท้ังทางตรงหรือทางออมเพื่อประโยชนตอตนเองหรือบุคคลใด ๆ ในทุกประเทศและ 
ทุกหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีธุรกิจของบริษัทเขาไปเก่ียวของ กรรมการ ผูบริหาร และ
พนักงานทุกคนตองรวมกันสงเสริมคานิยมความซื ่อสัตยสุจริต และความรับผิดชอบใหเปน
วัฒนธรรมองคกร ทั ้งนี ้ ใหนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชันมีเน้ือหาครอบคลุมถึงการ
ดําเนินการของบริษัทในเร่ืองดังตอไปน้ี 

1. บริษัทจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงดานการทุจริตคอรรัปชันของบริษัทและจัดทํามาตรการปฏิบัต ิ
ท่ีสอดคลองกับความเสี่ยงน้ันและเปนไปตามระบบควบคุมภายใน โดยมีการทบทวนเปนประจําทุกป 

2. บริษัทจัดทําขั้นตอนปฏิบัติ ซึ่งมีรายละเอียดท่ีเพียงพอตอการนําไปปฏิบัติใหเปนไปตามนโยบายน้ี 
และสามารถปองกันการเกิดทุจริตคอรรัปชันในการดําเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. บริษัทจัดใหมีการปฐมนิเทศและการฝกอบรมใหแกบุคลากร เพื่อใหความรูความเขาใจเก่ียวกับ
นโยบาย มาตรการ และขั้นตอนปฏิบัติในการตอตานการทุจริตคอรรัปชัน 

4. บริษัทจัดใหมีระบบควบคุมภายในท่ีเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทเพื่อใหม่ันใจใน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชัน ซึ่งครอบคลุมถึง
กระบวนการเก็บบันทึกขอมูลทางการเงิน การบัญชี กระบวนการบริหารทุนมนุษย และกระบวนการ
อื่น ๆ ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของบริษัท 

5. บริษัทจัดใหมีการรายงาน การติดตาม และการทบทวนเก่ียวกับการปฏิบัติตามนโยบายตอตาน 
การทุจริตคอรรัปชัน โดยมีขั้นตอนการดําเนินการท่ีเหมาะสม เพื่อใหม่ันใจไดวานโยบายมีความ
ครบถวน เพียงพอ และทันตอสภาวการณ 

6. บริษัทจัดใหมีช องทางในการสื ่อสารที่ปลอดภัยใหบุคลากรของบริษัทและผู มีสวนไดเสีย 
ทุกฝายสามารถขอคําแนะนํา แจงเบาะแส ขอเสนอแนะ หรือรองเรียนกรณีเก่ียวกับการทุจริต 
คอรรัปชัน โดยมีมาตรการคุมครองสิทธิใหแกบุคคลดังกลาว  

7. บริษัทจัดใหมีการสื่อสารนโยบายในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันท้ังภายในและภายนอกบริษัท 
เพื่อใหเกิดการปฏิบัติตามในวงกวาง ซึ่งรวมไปถึงการแจงใหบริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทอื่น 
ท่ีบริษัทมีอํานาจในการควบคุม และตัวแทนทางธุรกิจ นํานโยบายในการตอตานการทุจริต 
คอรรัปชันของบริษัทไปปฏิบัติ  

8. บริษัทสงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และแนวปฏิบัติท่ีดีระหวางบริษัทอื่นท่ีอยูใน
อุตสาหกรรมเดียวกันกับบริษัท รวมทั้งผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย เพื่อเปนแนวรวมปฏิบัติและ
เขารวมในกิจกรรมตอตานการทุจริตคอรรัปชันซึ่งจัดขึ้นโดยบริษัท สมาคมหอการคา หรือ
หนวยงานกํากับดูแลอื่น ๆ 

 
ท้ังน้ี บริษัทไดกําหนดมาตรการปฏิบัติในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันท่ีครอบคลุมเก่ียวกับ 

การรับและใหของขวัญ บริการตอนรับ การเลี้ยงรับรอง หรือประโยชนอื่น ๆ การบริจาคเพื่อการกุศล
หรือเงินสนับสนุน การมีสวนรวมทางการเมือง การจางพนักงานรัฐ กระบวนการบันทึกและเก็บรักษา
ขอมูลการสื่อสารและการฝกอบรม การแจงเบาะแส การดูแลใหมีการปฏิบัติตาม และบทลงโทษ  
โดยสามารถศึกษารายละเอียดไดใน “มาตรการตอตานการทุจริตคอรรับชัน” ของบริษัท 
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9) นโยบายการรับและใหของขวัญ บริการตอนรับ การเล้ียงรับรอง หรือประโยชนอ่ืน ๆ 
การรับและใหของขวัญ บริการตอนรับ การเลี้ยงรับรอง หรือประโยชนอื่นใด สามารถกระทําได โดย
ตองมีลักษณะดังตอไปน้ี 

1. ดําเนินการในนามบริษัทอยางถูกตอง เปดเผย โปรงใส ตรวจสอบได  
2. ไมขัดตอหลักศีลธรรม เปนไปตามกฎหมายระเบียบปฏิบัติของบริษัท รวมถึงหนวยงานราชการ 

รัฐวิสาหกิจ และหนวยงานอื่น ๆ ท่ีเก่ียวของ 
3. มีความเหมาะสมกับสถานการณ เทศกาลและขนบธรรมเนียมประเพณีในแตละทองถ่ิน 
4. ไมใชเปนขออางสําหรับการทุจริตคอรรัปชัน 
5. ไมกอใหเกิดความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนของบริษัท 
6. หามรับหรือใหของขวัญ บริการตอนรับ การเลี้ยงรับรอง หรือประโยชนอื่น ๆ ท้ังทางตรงหรือ

ทางออม หากการกระทําเหลาน้ันมีผลตอการดําเนินงานของบริษัท 
7. ในกรณีท่ีพนักงานตกอยูในสถานการณท่ีเปนภัยคุกคามตอรางกายหรือเชื่อวาชีวิตของตนเอง

กําลังตกอยูในอันตราย พนักงานอาจจะพิจารณาจายเงินหรือประโยชนอื่นใดไดโดยจะตองจัดทํา
เอกสารเปนลายลักษณอักษรในภายหลังเพื่อรายงานตอผูบังคับบัญชาและสํานักตรวจสอบ
ภายใน โดยวัตถุประสงคและลักษณะของการจายเงินดังกลาวจะตองไดรับการบันทึกขอมูลไว
อยางถูกตองชัดเจน 

 
10) นโยบายปองกันการฟอกเงิน 

1. บริษัทยึดม่ันการประกอบธุรกิจกับลูกคาและคูคาท่ีนาเชือ่ถือ ซึ่งดําเนินธุรกิจถูกตองตามกฎหมาย 
และพึงระมัดระวังการติดตอทําธุรกรรมกับบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีตองสงสัยวาอาจกระทําความผิด
ตามกฎหมาย 

2. บริษัทไมใหความชวยเหลือ หรือหลีกเลี่ยงการกระทําใด ๆ เพื่อปกปดหรืออําพรางท่ีมาของเงินหรือ
ทรัพยสินท่ีเก่ียวกับการกระทําผิด และไมทําธุรกรรมใด ๆ ท่ีอาจทําใหเงินหรือทรัพยสินท่ีเก่ียวกับ
การกระทําผิดถูกแปรสภาพ เปลี่ยนรูป หรือถูกแปลงใหเปนทรัพยสินท่ีไดมาโดยชอบดวยกฎหมาย 
รวมถึงพฤติกรรมการสนับสนุนชวยเหลือตามกรณีดังกลาวขางตนดวย 

3. บุคลากรของบริษัทยินดีใหความรวมมือโดยปราศจากเงื่อนไขกับหนวยงานที่เกี ่ยวของเพื่อ
ปองกันการฟอกเงินในระบบธุรกิจ รวมทั้งปฏิบัต ิตามกฎหมายเกี ่ยวกับการปองกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินอยางเครงครัด หากมีขอสงสัยใหขอคําปรึกษาจากฝายกฎหมายหรือ 
ท่ีปรึกษาทางดานกฎหมายของบริษัท 

 
11) นโยบายการมีสวนรวมทางการเมือง  

1. บริษัทมีความเปนกลางทางการเมือง ไมมีนโยบายใหการชวยเหลือทางการเมืองหรือกระทํา
การอันเปนการฝกใฝพรรคการเมืองหรือกลุมการเมืองใด ๆ 

2. บุคลากรของบริษัทมีหนาท่ี สิทธิ และเสรีภาพตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ และกฎหมายอื่น ๆ ท่ีเก่ียวของ  
3. บุคลากรของบริษัทสามารถเขารวมกิจกรรมทางการเมืองไดในนามสวนตัว โดยจะตองไมกระทบกับ

เวลาและการปฏิบัติหนาท่ีของบริษัท ไมแสดงความคิดเห็นหรือวิธีใด ๆ อันกอใหเกิดความเขาใจวา
บริษัทมีสวนเก่ียวของหรือสนับสนุนพรรคการเมืองหรือกลุมการเมืองใด ๆ  
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4. บุคลากรของบริษัทตองไมใชทรัพยสินของบริษัทหรือใหบริการในนามของบริษัทเพื่อใหความ
ชวยเหลือทางการเมือง หรือกระทําการใด ๆ อันกอใหเกิดความเขาใจวาบริษัทมีสวนเก่ียวของหรือ
ใหการสนับสนุนพรรคการเมืองหรือกลุมการเมืองใด ๆ 

5. ในกรณีท่ีมีพรรคการเมืองติดตอขอเชาใชสถานท่ี จะตองดําเนินการตามระเบียบปฏิบัติตาง ๆ 
ของบริษัทท่ีเก่ียวของกับกระบวนการขายหรือการใหเชาพื้นท่ี และตองไดรับการอนุมัติจากผูที่มี
อํานาจตามระเบียบอํานาจอนุมัติดําเนินการของบริษัท โดยไมเอื้อประโยชนตอพรรคการเมืองใด
พรรคการเมืองหน่ึงเปนกรณีพิเศษ และจะตองยึดถือแนวปฏิบัติเดียวกันกับทุกพรรคการเมืองดวย
ความโปรงใส และเปนธรรม 

6. บุคลากรของบริษัทตองไมใชอํานาจหนาท่ีเพื่อชี้ชวน กดดัน หรือบังคับเพื่อนรวมงานหรือ
ผูใตบังคับบัญชาใหสนับสนุนกิจกรรมใด ๆ ทางการเมืองไมวาโดยทางตรงหรือทางออม 

 
12) นโยบายดานความรับผิดชอบตอทรัพยสินของบริษัท  

1. บุคลากรของบริษัทตองดูแลรักษาทรัพยสินของบริษัทใหอยูในสภาพที่ใชงานไดดี และปกปอง
ทรัพยสินของบริษัทมิใหเสียหายหรือสูญหาย 

2. ในกรณีท่ีทรัพยสินของบริษัทท่ีมีพนักงานหรือบุคคลใดบุคคลหน่ึงรับผิดชอบดูแลเกิดความเสียหาย 
หรือสูญหาย บุคคลน้ันตองรับผิดชอบรวมกันกับบริษัทตามท่ีกําหนดไวในระเบียบ ขอบังคับ หรือ
นโยบายตาง ๆ ของบริษัท 

3. บุคลากรของบริษัทตองใชทรัพยสินของบริษัทในการปฏิบัติหนาท่ีอยางประหยัดและรูคุณคา
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยคํานึงถึงการรักษาสภาพแวดลอมและอนุรักษพลังงานควบคูไปดวย 

4. บุคลากรของบริษัทตองไมใชทรัพยสินใด ๆ ของบริษัทเพื่อประโยชนสวนตัวหรือบุคคลอื่นโดย 
มิชอบ ท้ังทางตรงและทางออม หรือใชในทางท่ีผิดกฎหมาย 

5. เม่ือพนจากสภาพการเปนบุคลากรของบริษัท จะตองสงมอบทรัพยสินตาง ๆ ท่ีใชในการ
ปฏิบัติงาน รวมถึงขอมูลท่ีใชในการปฏิบัติงาน ผลงาน สิ่งประดิษฐ คืนใหบริษัท ไมวาจะเปนขอมูล
ท่ีเก็บไวในรูปแบบใด ๆ และหามบันทึก คัดลอก หรือสําเนาขอมูลเหลาน้ัน เพื่อนําไปเผยแพรหรือ
แสวงหาผลประโยชนโดยไมไดรับอนุญาตจากบริษัท 
 

13) นโยบายดานทรัพยสินทางปญญา  
1. บริษัทตองดําเนินธุรกิจและสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานภายใตกฎหมายหรือขอกําหนด 

ที่เ กี ่ยวกับสิทธิในทรัพยสินทางปญญา ไมวาจะเปนเคร่ืองหมายการคา สิทธิบัตร ลิขสิทธ์ิ 
ความลับทางการคา และทรัพยสินทางปญญาดานอื่นท่ีกฎหมายกําหนด 

2. บุคลากรของบริษัทมีสิทธิและไดรับการสนับสนุนในการสรางสรรคผลงานอยางอิสระ ภายใต
กฎหมายท่ีเก่ียวของ โดยผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานตามหนาท่ี หรืองานท่ีใชขอมูลของบริษัท 
หรืองานท่ีทําขึ้นเพื่อบริษัทโดยเฉพาะถือเปนทรัพยสินของบริษัท เวนแตในกรณีท่ีบริษัทอนุญาต
อยางชัดเจนวาใหถือเปนผลงานของผูคิดคน ผูประดิษฐ ผูวิจัย หรือบุคคลอื่นได 

3. บริษัทสงเสริมบุคลากรของบริษัทใหตระหนักถึงความสําคัญของการเคารพสิทธิในทรัพยสิน 
ทางปญญา ท้ังในดานท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยตรงและการดําเนินชีวิตประจําวัน  

4. การนําผลงานหรือขอมูลมาใชในการปฏิบัติงาน ผูท่ีเก่ียวของจะตองตรวจสอบใหม่ันใจวาไมเปน
การละเมิดทรัพยสินทางปญญาของผูอื่น 
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14) นโยบายการเคารพกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชน 
1. บุคลากรของบริษัทตองทําความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีและความรับผิดชอบของตน

โดยตรงอยางถี่ถวน และปฏิบัติตามอยางเครงครัด หากมีขอสงสัยใหขอคําปรึกษาจากฝาย
กฎหมายหรือท่ีปรึกษาทางดานกฎหมาย หามปฏิบัติไปตามความเขาใจของตนเองโดยไมมี
คําแนะนํา 

2. เ ม่ือบุคลากรของบริษัทตองไปปฏิบัติงานในตางประเทศ บุคลากรควรศึกษากฎหมาย 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมของประเทศน้ัน ๆ กอนการดําเนินการใด ๆ ท่ีเก่ียวของ
กับธุรกิจของบริษัท เพื่อไมใหขัดกับกฎหมาย ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมของ
ประเทศน้ัน ๆ 

3. บริษัทสนับสนุนและเคารพการปกปองสิทธิมนุษยชน ดูแลมิใหธุรกิจของบริษัทเขาไปมีสวน
เกี ่ยวของกับการลวงละเมิดสิทธิมนุษยชน เชน ไมสนับสนุนการบังคับใชแรงงาน (Forced 
Labour) ตอตานการใชแรงงานเด็ก (Child Labour) 

4. บุคลากรของบริษัทตองใหความเคารพนับถือและปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกฝายดวยความเปนธรรม
บนพื้นฐานของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ไมเลือกปฏิบตัิ ไมแบงแยกถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ เพศ อายุ 
สีผิว ศาสนา การแสดงออกทางความคิด สภาพรางกาย ฐานะ ชาติตระกูล  

5. บริษัทสงเสริมใหมีการเฝาระวังการปฏิบัติตามขอกําหนดดานสิทธิมนุษยชนภายในบริษทัและ
สงเสริมใหบริษัทยอย ผูรวมทุน คูคา และผูมีสวนไดเสียทุกฝายปฏิบัติตามหลักการสิทธิมนุษยชน
ตามมาตรฐานสากล 

6. บริษัทคุมครองสิทธิของผูมีสวนไดเสียท่ีไดรับความเสียหายจากการละเมิดสิทธิอันเกิดจากการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัท โดยพิจารณาชดเชยคาเสียหายใหไมตํ่ากวาอัตราท่ีกฎหมายกําหนด 

 
15) นโยบายการปฏิบัติตอลูกคา  

1. บริษัทมุงม่ันสรางความพึงพอใจใหลูกคาไดรับสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพ ภายใตความปลอดภยั
ตอสุขภาพ อนามัย ชีวิต และทรัพยสิน  

2. บุคลากรของบริษัทตองปฏิบัติตามสัญญาหรือขอตกลงตาง ๆ ท่ีมีตอลูกคาอยางเปนธรรม 
กรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติไดตองรีบเจรจากับลูกคาลวงหนา เพื่อรวมกันหาแนวทางแกไขและ
ปองกันไมใหเกิดความเสียหาย  

3. บุคลากรของบริษัทตองปฏิบัติตอลูกคาทุกรายอยางเทาเทียมและเสมอภาค โดยไมเลือกปฏิบัติ 
4. บริษัทตองเปดเผยขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหลูกคาทราบอยางครบถวน ถูกตอง และเพียงพอ 

โดยไมปกปด บิดเบือนเน้ือหา ใหขอมูลเท็จ หรือทําใหเขาใจผิดเก่ียวกับขอมูลท่ีสื่อสารออกไป  
5. บริษัทตองไมนําภาพหรือเน้ือหาท่ีกอใหเกิดทัศนคติท่ีไมดี การแบงแยกในสังคม หรือคานิยม 

ท่ีไมเหมาะสม โดยเฉพาะเร่ืองเพศและศีลธรรมมาใชในการจัดกิจกรรมสงเสริมการขายของบริษัท  
6. บริษัทมุงม่ันดูแลสภาพแวดลอม พื้นท่ีภายในและบริเวณโดยรอบทรัพยสินภายใตการบริหารงาน

ของบริษัทใหมีความปลอดภัยตอสุขภาพ อนามัย ชีวิต และทรัพยสิน 
 

16) นโยบายดานการจัดซื้อจัดจางและการปฏิบัติตอคูคา 
1. บริษัทดูแลใหมีระบบการจัดซื้อจัดจางสินคาและบริการอยางเปนธรรม โปรงใส ปราศจากการทุจริต

คอรรัปชัน โดยมีหลักเกณฑการคัดเลือกและปฏิบัติตอคูคาทุกรายอยางเทาเทียมกันเปนไปตาม
กฎระเบียบของบริษัทและหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของ 
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2. บริษัทกําหนดใหมีกระบวนการคัดกรองคูคากอนการเขารับงาน ตลอดจนมีการประเมินผลการ
ดําเนินงานและความเสี่ยงของคูคาเปนประจําทุกป 

3. บุคลากรของบริษัทตองไมเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการจัดซื้อจัดจางกับคูคาท่ีมีความเก่ียวของ
กับตนเอง เชน บุคคลหรือกิจการในครอบครัว พี่นอง ญาติสนิท เปนตน  

4. การจัดซื้อจัดจางตองไมเจาะจงขอกําหนดของผลิตภัณฑหรือบริการจากคูคารายหน่ึงรายใด
โดยเฉพาะ หรือพยายามเลือกสรรคุณลักษณะท่ีโนมเอียงไปทางผลิตภัณฑหรือบริการน้ัน ๆ  อยางจงใจ 
นอกจากจะมีความจําเปนซึ่งมีเหตุผลสนับสนุนอยางเพียงพอ  

5. บริษัทตองใหรายละเอียดขอมูลและเงื่อนไขตาง ๆ ท่ีเหมือนกันแกคูคาทุกราย  
6. บุคลากรของบริษัทตองปฏิบัติตามสัญญาหรือขอตกลงตาง ๆ ท่ีมีตอคูคาอยางเปนธรรม 

กรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติไดตองรีบเจรจากับคูคาลวงหนา เพื่อรวมกันหาแนวทางแกไขและ
ปองกันไมใหเกิดความเสียหาย 

7. บริษัทมุงม่ันรักษาสัมพันธภาพท่ียั่งยืนกับคูคา ตลอดจนสรางความรวมมือกันดานเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดลอม 
 

17) นโยบายการปฏิบัติตอเจาหน้ี 
1. บุคลากรของบริษัทตองปฏิบัติตามสัญญาหรือขอตกลงตาง ๆ ท่ีมีตอเจาหน้ีอยางเครงครัด 

กรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติไดตองรีบเจรจากับเจาหน้ีลวงหนา เพื่อรวมกันหาแนวทางแกไขและ
ปองกันไมใหเกิดความเสียหาย  

2. บริษัทมุงม่ันบริหารงานเพื่อใหเจาหน้ีม่ันใจในฐานะทางการเงิน และความสามารถในการชําระหน้ี 
ท่ีดีของบริษัท  

3. บริษัทตองบริหารเงินกูยืมใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการใชเงิน ไมนําเงินไปใชในทางท่ีอาจ
กอใหเกิดความเสียหายตอบริษัท  

4. บริษัทตองเปดเผยขอมูลแกเจาหน้ีอยางครบถวน ถูกตอง และทันเวลา 
 

18) นโยบายการปฏิบัติตอพนักงาน  
1. บริษัทจัดใหมีเงื่อนไขการจางงานท่ีเปนธรรมเพื่อใหพนักงานไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะสมตาม

ความรู ความสามารถ ศักยภาพ และผลการปฏิบัติงานของพนักงานดวยความโปรงใสและเปน
ธรรม โดยสอดคลองกับผลการดําเนินงานของบริษัท และเทียบเคียงไดกับบริษัทอื่นในกลุมธุรกิจ
เดียวกัน 

2. บริษัทบริหารและพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะ ประสบการณ และแรงจูงใจท่ีเหมาะสม 
3. บริษัทจัดใหมีกระบวนการพิจารณา การสรรหา การแตงตั้ง การโยกยาย การใหสวัสดิการ 

การใหรางวัล การเลิกจาง และการลงโทษพนักงานท่ีโปรงใส ตรวจสอบได โดยปฏิบัติดวยความ
สุจริตและเปนธรรม 

4. บริษัทสงเสริมใหพนักงานไดพัฒนาและแลกเปลี่ยนความรูความสามารถอยางท่ัวถึงและสม่ําเสมอ  
5. บริษัทมุงม่ันดูแลสภาพแวดลอมในการทํางานใหมีความปลอดภัยตอสุขภาพ อนามัย ชีวิต และ

ทรัพยสินของพนักงาน 
6. บริษัทตองใหขอมูลสําคัญแกพนักงานเพื่อใหทราบผลการดําเนินงานและสภาพท่ีแทจริงของ

บริษัท  
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7. บริษัทสนับสนุนการหารือและความรวมมือระหวางบริษัทกับพนักงานหรือตัวแทนพนักงานในการ
นําเสนอขอมูลแกผูมีอํานาจในการตัดสินใจของบริษัทเก่ียวกับการปรับปรุงคุณภาพชีวิต 
การทํางานเพื่อใหเกิดการพัฒนารวมกัน 

8. บริษัทเคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของพนักงานทุกระดับอยางเทาเทียมและเสมอภาค 
โดยปราศจากการแทรกแซง รวมถึงการจัดใหมีกระบวนการรับฟงขอคิดเห็นและการรองเรียน
อยางเหมาะสมและเปนธรรม 

9. บริษัทสงเสริมและจัดกิจกรรมสนับสนุนใหพนักงานมีดุลยภาพในการใชชีวิต ไมวาจะเปนดานการ
ทํางาน การศึกษา การพักผอน และการดูแลครอบครัว เปนตน  

 
19) นโยบายการแขงขันทางการคา 

1. บริษัทตองปฏิบัติภายใตกรอบกติกาของการแขงขันท่ีเปนธรรม ไมแสวงหาขอมูลท่ีเปนความลับ
ของคูแขงทางการคาดวยวิธีการท่ีไมสุจริต ไมทําลายชื่อเสียงของคูแขงทางการคาโดยการกลาวหา
ดวยขอมูลท่ีไมเปนความจริง หรือดวยวิธีการท่ีไมเหมาะสม 

2. บุคลากรของบริษัทตองศึกษาและปฏิบัติตามกฎหมายเก่ียวกับการแขงขันทางการคาท้ัง 
ในประเทศและตางประเทศท่ีเก่ียวของ ไมดําเนินการใด ๆ ท่ีกอใหเกิดการแขงขันท่ีไมเปนธรรม เชน 
การฮั้วประมูล การผูกขาดทางการคา การกําหนดราคาท่ีไมเปนธรรมตอลูกคา เปนตน ท้ังน้ี 
หากมีขอสงสัยใหปรึกษาฝายกฎหมายของบริษัท 

3. บริษัทสงเสริมการแลกเปลี่ยนขอมูลในเชิงสรางสรรคตอธุรกิจพัฒนาและบริหารศูนยการคา 
ในภาพรวม เพื่อสรางความเขมแข็งใหแกธุรกิจและมีสวนชวยพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดลอม และประเทศชาติใหยั่งยืน 

 
20) นโยบายดานสังคม ชุมชน และส่ิงแวดลอม  

• ดานสังคมและชุมชน 
1. บริษัทมุงม่ันประกอบธุรกิจอยางมีจริยธรรม และรับผิดชอบตอสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม 
2. บริษัทมุงม่ันมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนท่ีประกอบธุรกิจ และสังคมโดยรวม ท้ังในดาน

เศรษฐกิจ สังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม 
3. บริษัทสงเสริมใหบุคลากรในบริษัทมีจิตอาสาและรับผิดชอบตอสังคมโดยไมหวังสิ่งตอบแทน 
4. บริษัทสงเสริมใหเกิดกิจกรรมท่ีสรางประโยชนท่ียั่งยืนแกสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม ภายใต

กรอบแนวทางดังตอไปน้ี 
• เปนกิจกรรมท่ีสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท 
• เปนกิจกรรมท่ีสามารถดําเนินการไดอยางตอเน่ืองและเห็นผลอยางชัดเจน 
• เปนกิจกรรมท่ีกอใหเกิดประโยชนตอสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอมในระยะยาวอยางแทจริง 
• เปนกิจกรรมท่ีสงเสริมใหเกิดการพัฒนาการดานการศึกษาและการเรียนรูอยางตอเน่ือง 

5. บริษัทสงเสริมการสรางงาน พัฒนาทักษะแรงงาน ตลอดจนอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 
ของชุมชนซึ่งมีธุรกิจของบริษัทตั้งอยู 

6. บริษัทสนับสนุนการเขารวมเครือขายภาคประชาคม เฝาติดตามและมีสวนรวมทางสังคม 
การแลกเปลี่ยนและถายทอดเทคโนโลย ีตลอดจนการบรรเทาความเดือดรอนจากภัยพบัิติตาง ๆ 
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• ดานอนุรักษส่ิงแวดลอม พลังงาน และทรัพยากรธรรมชาต ิ
1. บริษัทตองปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับ มาตรฐานการจัดการสิ่งแวดลอม และขอกําหนดอื่น ๆ 

ท่ีเก่ียวของกับสิ่งแวดลอม พลังงาน และทรัพยากรธรรมชาติในการดําเนินธุรกิจของบริษัท 
2. บริษัทมุงม่ันดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงสิ่งแวดลอม ท้ังในดานการจัดการระบบนิเวศและ 

ความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity Management Policy) และดานสภาพ
ภูมิอากาศและสิ่งแวดลอม (Climate and Environment Policy)  

3. บริษัทมุงม่ันบริหารงานโดยมีเปาหมายในการปองกันและควบคุมไมใหเกิดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอม และควบคุมการดําเนินกิจกรรมท่ีอาจเกิดความเสี่ยงตอการใชพลังงานและ
ทรัพยากรธรรมชาติโดยสิ้นเปลือง 

4. บริษัทมุงม่ันทบทวนและพัฒนาการบริหารงานดานสิ่งแวดลอมอยางตอเน่ือง ท้ังในดานการ
ประหยัดพลังงาน การใชพลังงานทดแทน การอนุรักษทรัพยากร การนําวัสดุกลับมาใชใหม 
และการกําจัดของเสียหรือวัตถุอันตรายอยางถูกวิธี 

5. บริษัทจัดใหมีการประเมินและติดตามผลการดําเนินงานหรือผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 
พลังงาน และทรัพยากรธรรมชาตอิยางตอเน่ือง 

6. บริษัทมุงม่ันสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองตอผูมีสวนไดเสียสวนตาง ๆ เก่ียวกับ 
การอนุรักษสิ่งแวดลอม พลังงาน และทรัพยากรธรรมชาติ รวมท้ังสงเสริมและใหความรวมมือ 
เผยแพร ประชาสัมพันธกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของตอองคกร หนวยงานภาครัฐ สังคม และ
สาธารณชนท่ัวไป 

7. บริษัทมุงม่ันพัฒนาองคความรูดานการอนุรักษสิ่งแวดลอม พลังงาน และทรัพยากรธรรมชาติ 
เพื่อสรางนวัตกรรมท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท 

 
21) นโยบายดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

1. บริษัทตองปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับ และขอกําหนดอื่น ๆ ท่ีเก่ียวของกับความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยในการดําเนินธุรกิจของบริษัท 

2. บริษัทจัดใหมีระเบียบปฏิบัติ และแผนดําเนินการดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทํางาน
อยางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

3. บริษัทจัดใหมีระบบรักษาความปลอดภัยและระบบเตือนภัยท่ีมีประสิทธิภาพในปริมาณท่ีเพียงพอ
และเหมาะสมภายในสํานักงานและสถานประกอบการท่ีอยูภายใตการบริหารของบริษัท  

4. บริษัทตองปองกันและควบคุมความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดความสูญเสียอันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ 
การบาดเจ็บ หรือความเจ็บปวยจากการปฏิบัติงาน ทรัพยสินสูญหายหรือเสียหาย การปฏิบัติงาน
ไมถูกวิธี และความผิดพลาดอื่น ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้น 

5. บริษัทมีมาตรการตรวจสอบดูแลความพรอมของพนักงาน คูคา และบุคคลอื่นท่ีเก่ียวของในการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด เพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานหรือท่ีเก่ียวเน่ือง
กับการทํางาน 

6. พนักงานทุกระดับมีหนาท่ีความรับผิดชอบในการดูแลและปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ มาตรฐาน 
วิธีการปฏิบัติงานเร่ืองสุขภาพและความปลอดภัยในการทํางานของตนเองและทีมงาน 
โดยผูบังคับบัญชาตองกําหนดใหความรูความเขาใจ เผยแพรแนวทางปองกันและควบคุมไมให
เกิดอุบัติเหตุ รวมถึงการดูแลสุขภาพพนักงานตามความเสี่ยงของงาน 
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7. บริษัทจัดใหมีการประชาสัมพันธและสื่อสารเพื่อสรางความรูความเขาใจและเผยแพรขอมูลดาน
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยแกบุคลากรของบริษัท ตลอดจนผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของอยาง
เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

8. บริษัทจัดใหมีการประเมินและติดตามผลการดําเนินงาน ผลกระทบและความเสี่ยงดานความ
ปลอดภัยและอาชีวอนามัยท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
พรอมท้ังรายงานและเปดเผยขอมูลการดําเนินงานดานสุขภาพและความปลอดภัยอยางโปรงใส 
ผานชองทางตาง ๆ ตามความเหมาะสม และเปดโอกาสใหผู มีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม  
ในการใหขอคิดเห็นในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสุขภาพและความปลอดภัย 

9. บริษัทจัดใหมีการเตรียมความพรอมตอเหตุวิกฤตตาง ๆ ท่ีอาจทําใหการดําเนินธุรกิจหยุดชะงัก 
หรือกอใหเกิดความเสื่อมเสียชื่อเสียงและภาพลักษณของบริษัทอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 

 
22) นโยบายดานการประชาสัมพันธและการตลาด  

1. บริษัทมุงมั่นดําเนินกิจกรรมประชาสัมพันธหรือกิจกรรมทางการตลาดอยางชัดเจน เปนธรรม 
และเขาถึงไดทุกภาคสวน เพื่อประโยชนสูงสุดของผูบริโภค  

2. บริษัทตองใหขอมูล โฆษณา หรือประชาสัมพันธ บนพื้นฐานของความถูกตองและสรางสรรค 
ไมบิดเบือนความจริงหรือดําเนินการใด ๆ ซึ่งขัดตอกฎหมายท่ีเก่ียวของหรือชี้นําใหผูมีสวนไดเสีย
เขาใจผิด 

3. บริษัทตองสื ่อสารและสรางความเขาใจที่ถูกตองเกี ่ยวกับบริษัทแกผู มีสวนไดเสียทุกฝาย 
อยางครบถวน ทันเวลา และเทาเทียมกัน 

4. บริษัทตระหนักในสภาพและความคาดหวังของสังคมในปจจุบันและสนองตอบตอสถานการณ
นั้นอยางถูกตอง เต็มกําลังความสามารถ และรวดเร็ว รวมท้ังสื่อสารใหสาธารณชนรับทราบ 
การดําเนินการดังกลาว เชน การจัดงานแถลงขาว การเผยแพรขาวประชาสัมพันธหรือกิจกรรม
ตาง ๆ ของบริษัท เปนตน 
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6. หลักการกํากับดูแลกิจการ 
 
การกํากับดูแลกิจการท่ีดีเปนกรอบในการดําเนินธุรกิจของบริษัทซึ่งยึดม่ันในคุณธรรม จริยธรรม และ

คํานึงถึงผลประโยชนท่ีสมดุลของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย อันจะนําไปสูการเปนธุรกิจที่มีความมั่นคงและ
เติบโตควบคูไปกับสังคมและสิ่งแวดลอมท่ีดีในระยะยาว คณะกรรมการบริษัทไดกําหนดหลักการกํากับดูแล
กิจการท่ีดีไว 5 หมวดดังน้ี 
  
หมวดท่ี 1: สิทธิของผูถือหุน 
1) สิทธิของผูถือหุน 

1. สิทธิในการจดทะเบียนเปนเจาของหุนของบริษัท 
2. สิทธิในการเปลี่ยนมือหรือการโอนสิทธิในหุนของตน 
3. สิทธิในการไดรับทราบขอมูลขาวสารท่ีมีนัยสําคัญของบริษัทอยางสม่ําเสมอและเพียงพอ 
4. สิทธิในการเขารวมประชุม เพื่อออกเสียงในท่ีประชุมผูถือหุนของบริษัท 
5. สิทธิในการแตงตั้งหรือถอดถอนกรรมการบริษัท 
6. สิทธิในการพิจารณาคาตอบแทนของกรรมการบริษัท  
7. สิทธิในการรับสวนแบงกําไรของบริษัท  
8. สิทธิในการเขารวมตัดสินใจ และทราบถึงผลของการตัดสินใจของบริษัทท่ีเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลง

ในปจจัยพื้นฐานของบริษัท อันไดแก 
- การขาย หรือโอนกิจการของบริษัทท้ังหมด หรือบางสวนท่ีสําคัญใหแกบุคคลอื่น 
- การซื้อ หรือรับโอนกิจการของบริษัทอื่น หรือบริษัทเอกชน มาเปนของบริษัท 
- การทํา แกไข หรือเลิกสัญญาเก่ียวกับการใหเชากิจการของบริษัทท้ังหมดหรือบางสวนท่ีสําคัญ 

การมอบหมายใหบุคคลอื่นเขามาจัดการธุรกิจของบริษัท หรือการรวมกิจการกับบุคคลอื่น 
โดยมีวัตถุประสงคจะแบงกําไรขาดทุนกัน 

- การเปลี่ยนแปลงหนังสือบริคณหสนธิ หรือขอบังคับของบริษัท หรือขอกําหนดอื่น ๆ ท่ีมี
ลักษณะเดียวกัน 

- การเพิ่มทุน หรือลดทุนของบริษัท 
- การควบ หรือเลกิบริษัท 
- การออกหุนกู 
- รายการพิเศษอื่น ๆ ท่ีมิใชรายการท่ีเกิดขึ้นตามปกติ 

 
2) การประชุมผูถือหุน  

ผูถือหุนมีโอกาสอยางเต็มที่ในการเขารวมประชุมผูถือหุน และออกเสียงลงมติในที่ประชุม โดย
บริษัทสงเสริมใหผูถือหุนทุกราย ไมวาจะเปนผูถือหุนรายใหญ ผูถือหุนสวนนอย นักลงทุนสถาบัน หรือ 
ผูถือหุนตางชาติ เขารวมประชุมผูถือหุน และจะไมกระทําการใด ๆ ที่เปนการจํากัดสิทธิในการเขาถึง
สารสนเทศท่ีเปดเผยไดของบริษัท ซึ่งหมายความรวมถึงการไมปดก้ันการติดตอสื่อสารระหวางผูถือหุน
ดวยกัน หรือการเขารวมประชุมผูถือหุน โดยบริษัทมีการดําเนินการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการประชุม 
ผูถือหุนดังตอไปน้ี 
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 กอนการประชุมผูถือหุน 
1. ผูถือหุนสามารถเสนอเรื่องเขาสูระเบียบวาระการประชุมผูถือหุน และสามารถเสนอชื่อ

บุคคลผูมีคุณสมบัติเพื ่อรับการพิจารณาแตงตัง้เปนกรรมการบริษัทไดกอนวันประชุม  
ตามหลักเกณฑท่ีบริษัทกําหนด 

2. หนังสือเชิญประชุมผูถือหุนและเอกสารประกอบการพิจารณามีขอมูลท่ีสําคัญครบถวนและ
ชัดเจน โดยจัดทําท้ังในรูปแบบภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

3. บริษัทเผยแพรหนังสือเชิญประชุมผูถือหุนและเอกสารประกอบการประชุมตาง ๆ ลวงหนากอน
วันประชุมอยางนอย 30 วัน ทางเว็บไซตของบริษัท www.centralpattana.co.th และมีการ
แจงผานระบบขาวของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

4. บริษัทจัดสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุนและเอกสารประกอบการประชุมตาง ๆ ใหผูถือหุน
ลวงหนากอนวันประชุมอยางนอย 21 วัน เพื่อใหผูถือหุนมีเวลาเพียงพอในการศึกษาขอมูล
ประกอบการตัดสินใจลงคะแนนในวาระตาง ๆ 

5. ผูถือหุนสามารถสงคําถามเกี่ยวกับวาระในการประชุมผูถือหุนลวงหนามาที่เลขานุการบริษัท
ในชองทางการติดตอดังน้ี   
อีเมล : co.secretary@centralpattana.co.th 
ไปรษณีย : สํานักเลขานุการบริษัท 

   บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด (มหาชน) 
   999/9 อาคารสํานักงานเซ็นทรัลเวิลด  
   ถนนพระราม 1 แขวงปทุมวัน  เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330  

วันประชุมผูถือหุน 
1. บริษัทกําหนดวัน เวลา สถานท่ีในการจัดประชุมผูถือหุน โดยคํานึงถึงความสะดวกของ 

ผูถือหุนท่ีจะเขาประชุม  
2. บริษัทนําระบบคอมพิวเตอร และบารโคด มาใชในการลงทะเบียนและนับคะแนนเสียง เพื่อความ

สะดวกรวดเร็ว และความถูกตอง เชื่อถือไดของขอมูล  
3. บริษัทสนับสนุนใหผูถือหุนใชบัตรลงคะแนนเสียงทุกวาระ ในกรณีท่ีมีการประชุม ณ สถานท่ีจัด

ประชุม และสนับสนุนใหมีการลงคะแนนเสียงผานระบบ e-voting กรณีท่ีมีการประชุมผูถือหุน
ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

4. ผูถือหุนท่ีไมสามารถเขารวมประชุมดวยตนเอง สามารถออกเสียงลงคะแนนโดยการ 
มอบฉันทะใหกรรมการอิสระของบริษัทหรือบุคคลอื่นท่ีผูถือหุนเห็นสมควรเขารวมประชุมแทน
ได 

5. บริษัทชี้แจงใหผูถือหุนทราบหลักเกณฑท่ีใชในการควบคุมการประชุมผูถือหุน และการออก
เสียงลงคะแนนอยางชัดเจนตั้งแตเร่ิมประชุม 

6. บริษัทไมเพิ่มวาระการประชุมนอกเหนือจากท่ีระบุไวในหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน หรือ
เปลี่ยนแปลงขอมูลท่ีสําคัญโดยไมแจงใหผูถือหุนทราบลวงหนา 

7. กรรมการและผูบริหารของบริษัทเขารวมการประชุมผูถือหุน และเปดโอกาสใหผูถือหุนสามารถ
ซักถาม แสดงความคิดเห็น และขอรับการชี้แจงจากคณะกรรมการ ผูบริหาร หรือผูสอบบัญชี
ในวาระท่ีเก่ียวของ 

8. บริษัทเปดโอกาสใหผูถือหุนสามารถลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกรรมการเปนรายบุคคล 
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9. บริษัทตรวจนับคะแนนเสียงและเปดเผยผลการลงคะแนนในแตละวาระใหท่ีประชุมผูถือหุนรับทราบ
อยางชัดเจนและโปรงใส 

หลังการประชุมผูถือหุน 
1. บริษัทแจงมติท่ีประชุมและผลการลงคะแนนแตละวาระผานระบบขาวของตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย 
2. บริษัทจัดทํารายงานการประชุมท่ีมีสาระสําคัญครบถวน เพื่อจัดสงตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย และเผยแพรบนเว็บไซตบริษัทภายใน 14 วันนับแตวันประชุม 
3. บริษัทเผยแพรรายงานการประชุมผูถือหุนทางเว็บไซตของบริษัท และมีการแจงผานระบบ

ขาวของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
4. บริษัทเผยแพรบันทึกภาพและเสียงการประชุมผูถือหุนผานเว็บไซตของบริษัท 

 
หมวดท่ี 2: การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียม 
 บริษัทมีนโยบายการปฏิบัติตอผูถือหุนทุกราย ท้ังนักลงทุนรายยอย นักลงทุนสถาบัน ท้ังในประเทศ
และตางประเทศใหไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมและเปนธรรมในการใชสิทธิของตน โดยบริษัทมีนโยบาย
ดังน้ี 

1) การกํากับดูแลการใชขอมูลภายใน 
คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการกําหนดนโยบายท่ีใชในการควบคุมเก่ียวกับการใชขอมูล

ภายใน และการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัท เพื่อใหเกิดความเสมอภาคและยุติธรรมตอผูถือหุนทุกราย และ
ปองกันมิใหกรรมการและผูบริหารท่ีเก่ียวของซื้อขายหลักทรัพยและหาผลประโยชนแกตนเองหรือผูอื่น
ในทางมิชอบ โดยกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนตองไมใชขอมูลภายในของบริษัทท่ีมีสาระสําคัญ 
และยังไมไดเปดเผยสารสนเทศตอสาธารณชนเพื่อประโยชนของตนเองและผูอื่น และยึดถือตามแนวปฏิบัติ
เก่ียวกับการถือหลักทรัพยของบริษัท ดังน้ี 

• บุคลากรของบริษัทมีสิทธิเสรีภาพในการลงทุนซื้อขายหลักทรัพยของบริษัท แตเพื่อปองกัน 
มิใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน กรรมการ ผูบริหาร 0

1 และพนักงานท่ีเก่ียวของ รวมถึง 
คูสมรส หรือผูท่ีอยูกินดวยกันฉันสามีภริยา และบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ หามซื้อ ขาย โอน หรือ
รับโอนหลักทรัพยของบริษัทในชวงระยะเวลา 30 วัน กอนการเปดเผยงบการเงินหรือผลการ
ดําเนินงานของบริษัท จนกวาบริษัทจะเปดเผยขอมูลดังกลาวตอตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยแลวไมนอยกวา 24 ชั่วโมง เพื่อใหนักลงทุนท่ัวไปมีโอกาสไดรับทราบและศึกษาขอมูลของ
บริษัทไดอยางเพียงพอในระยะเวลาอันสมควร  

• กรรมการ และผูบริหาร มีหนาท่ีรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพยในบริษัท  
ของตนเอง รวมถึงคูสมรส หรือผูท่ีอยูกินดวยกันฉันสามีภริยา และบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ 
ตอสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย  ตามมาตรา 59  
แหงพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ.2535 (และท่ีมีการแกไขเพิ่มเติม) 
ภายใน 3 วันทําการ 

 
1 ผูบ้ริหาร หมายถึง กรรมการผูจ้ัดการใหญ่ รวมถึงผูด้าํรงตาํแหน่งระดบับริหารสี่รายแรกต่อจากกรรมการผูจ้ัดการใหญ่ลงมา กรณีที่ผูด้าํรง

ตาํแหน่งระดบับริหารรายที่สีมี่หลายคน ใหน้ับรวมผูด้าํรงตาํแหน่งเทียบเท่าระดบับริหารรายที่สี่ทุกคน และหมายความรวมถึงผูบ้ริหารสงูสดุ

สายงานบญัชีหรือการเงิน 
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• กรรมการ และผูบริหารท่ีมีหนาท่ีตองรายงานการถือครองหลักทรัพยตอสํานักงาน ก.ล.ต. 
จะตองแจงใหคณะกรรมการหรือผูท่ีคณะกรรมการมอบหมายทราบอยางนอย 1 วันลวงหนา 
กอนทําการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัท  

• เลขานุการบริษัทมีหนาที่รวบรวมขอมูลการถือหลักทรัพยของกรรมการและผูบริหารระดับสูง 
รวมถึงคูสมรส หรือผูท่ีอยูกินดวยกันฉันสามีภริยา และบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ เพื่อรายงาน
ใหท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทรับทราบเปนประจําทุกไตรมาส 

• หากกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานรายใดฝาฝนไมปฏิบัติตามการถือหลักทรัพยของบริษัท 
รวมท้ังหลักเกณฑอื่น ๆ ท่ีเก่ียวของกับหนวยงานกํากับดูแล ถือเปนความผิดทางวินัยตาม
ระเบียบบริษัท และอาจมีโทษตามกฎหมาย 

 

2) การกํากับดูแลดานความขัดแยงทางผลประโยชน 
บริษัทมีนโยบายในการดําเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตย สุจริต เปดกวาง โปรงใส และเปนธรรม โดย

กําหนดใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคน หามประกอบธุรกิจที่แขงขันกับบริษัท หลีกเลี่ยง
การทํารายการที่เกี่ยวโยงกับตนเองหรือบุคคล/นิติบุคคลท่ีเก่ียวของท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทาง
ผลประโยชนกับบริษัท โดยคณะกรรมการบริษัทมีหนาที่ดูแลใหบริษัทมีการปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการ 
และการเปดเผยขอมูลรายการที่เกี่ยวโยงกัน ตามที่กฎหมายหรือหนวยงานกํากับดูแลกําหนดไวอยาง
เครงครัด 

ในกรณีท่ีมีความจําเปนตองทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน รายการน้ันจะตองเปนไปตามเงื่อนไข 
การคาท่ัวไปตามหลักการท่ีคณะกรรมการบริษัทอนุมัติดวยความโปรงใสและเปนธรรมเปรียบเสมือน 
การทํารายการกับบุคคลภายนอก และคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัท โดยผูท่ีมีสวนไดเสียจะตองไมมี
สวนในการพิจารณารายการท่ีตนมีความขัดแยงทางผลประโยชน ทั้งนี้  ในกรณีที่ เปนรายการที่เกี่ยว
โยงกันท่ีไมเปนไปตามเงื่อนไขการคาท่ัวไปตามหลักการท่ีคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ ซึ่งอาจกอใหเกิด
ความขัดแยงทางผลประโยชน ตองผานการสอบทานและใหความเห็นจากคณะกรรมการตรวจสอบและ 
ธรรมาภิบาล กอนนําเสนอขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทหรือผูถือหุน 

 
3) การรายงานการมีสวนไดเสีย 

กรรมการและผูบริหารของบริษัทมีหนาที่รายงานการมีสวนไดเสียของตนเองและของบุคคล 
ที่มีความเก่ียวของ ซึ่งเปนสวนไดเสียท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการกิจการของบริษัท ตามหลักเกณฑ 
เงื่อนไข และวิธีการตามท่ีคณะกรรมการกํากับตลาดทุนกําหนด โดยเลขานุการบริษัทมีหนาท่ีรวบรวมและ
จัดสงสําเนารายงานการมีสวนไดเสียใหแกประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบ ภายใน  
7 วันทําการ นับแตวันท่ีไดรับรายงาน 
 
หมวดท่ี 3: การคํานึงถึงบทบาทของผูมีสวนไดเสยี 

บริษัทสงเสริมใหมีการดําเนินธุรกิจบนพื้นฐานของความเปนธรรม และยึดถือประโยชนรวมกัน
ระหวางบริษัทและผูมีสวนไดเสียกลุมตาง ๆ เปนสําคัญ โดยมีการกําหนดนโยบายในการปฏิบัติตอผูมีสวนได
เสียดังน้ี 

• ผูถือหุน: สรางการเติบโตอยางมีคุณภาพและม่ันคง เพื่อใหผูถือหุนไดรับผลตอบแทนท่ียั่งยืน 
โดยมีผลประกอบการท่ีดีและมีประสิทธิภาพ เคารพสิทธิของผูถือหุนในการไดรับขอมูลท่ีจําเปน



หนา้ 29 จาก 46 

โดยเทาเทียมกัน เปดเผยขอมูลท่ีถูกตองตามความเปนจริง ดําเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตย
สุจริต โปรงใส เปนธรรม 

• ลูกคา: สรางความพึงพอใจแกลูกคาเพื่อใหไดรับบริการท่ีดี โดยปฏิบัติตอลูกคาอยางเปน
ธรรมและเหมาะสม ใหขอมูลเก่ียวกับการบริการอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือน
ขอเท็จจริง สํารวจความพึงพอใจของลูกคา เพื่อนําผลท่ีไดมาพัฒนาปรับปรุงการใหบริการ
อยางตอเน่ือง 

• คูคา: ปฏิบัติกับคูคาดวยความเสมอภาคและคํานึงถึงผลประโยชนรวมกัน คัดเลือกคูคาดวย
ความยุติธรรมตามเกณฑท่ีบริษัทกําหนดวิธีปฏิบัติไวอยางชัดเจน ปองกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในกระบวนการจัดซื้อจัดจาง ปฏิบัติตามสัญญาตอคูคาอยางเครงครัด 
พัฒนาและรักษาสัมพันธภาพท่ียั่งยืนกับคูคา และสรางความเชื่อถือซึ่งกันและกัน โดยบริษัท
ยึดถือปฏิบัติตามระเบียบการจัดซื้อจัดจาง  

• เจาหน้ี: ปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีมีตอเจาหน้ีอยางเครงครัด ควบคุมใหมีการชําระคืนเงินกูและ
ดอกเบ้ียใหกับเจาหน้ีเงินกูยืมทุกประเภทอยางครบถวนตามกําหนดเวลา ดูแลหลักประกันตาง ๆ  
ภายใตสัญญาท่ีเก่ียวของ และปฏิบัติตามเงื่อนไขการกูยืมเงินตามขอตกลงอยางครบถวน 
กรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขในสัญญาได ตองรีบแจงใหเจาหน้ีทราบเพื่อพิจารณา
แนวทางแกไขรวมกัน 

• พนักงาน: ดูแลและปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรมและเหมาะสม ทั้งในดานโอกาส 
ผลตอบแทน การแตงตั้งโยกยาย การพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถ และศักยภาพของ
พนักงานอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนการควบคุมดูแลสภาพแวดลอมในการทํางานใหมีความ
ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินของพนักงาน เปดรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะจาก
พนักงาน และมีการปฏิบัติตอพนักงานทุกระดับดวยความเปนธรรมโดยไมเลือกปฏิบัติ 

• คูแขงทางการคา: ดําเนินธุรกิจภายใตกรอบกติกาของการแขงขันท่ีเปนธรรม ไมแสวงหา
ขอมูลท่ีเปนความลับของคูแขงทางการคาดวยวิธีการท่ีไมสุจริตหรือไมเหมาะสม และไมกระทํา
การใด ๆ ท่ีเปนการละเมิดทรัพยสินทางปญญาของผูอื่นหรือคูแขงทางการคา 

• สังคม ชุมชน และส่ิงแวดลอม: ปฏิบัติตามกฎหมาย และ/หรือกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ ดูแล
ปองกันมิใหการดําเนินงานของบริษัทกอใหเกิดความเสียหายตอคุณภาพชีวิตของสังคม 
ชุมชน และสิ่งแวดลอม สงเสริมและสรางสรรคสังคม ทั้งในสวนของการพัฒนาคุณภาพ
ชีว ิต  การสง เสริมดานการศึกษา  การประหยัดพลังงาน  และการรักษาสิ่งแวดลอม  
เพื่อความเจริญกาวหนาตอสังคมโดยรวม 

• ภาครัฐ: ใหความรวมมือและสนับสนุนนโยบายภาครัฐเพื่อผลประโยชนของประเทศชาต ิภายใต
กฎหมายและหลักเกณฑท่ีเก่ียวของ  

• องคกรอิสระและองคกรอ่ืน ๆ ในสังคม: ยกระดับความรวมมือและแลกเปลี่ยนขอมูล 
กับองคกรอิสระและองคกรอื่น ๆ ในสังคม เพื่อรวมกันพัฒนาสังคมและประเทศชาติใหเติบโต
อยางยั่งยืน และตอบสนองความคาดหวังของสังคมอยางสรางสรรคและเกิดประโยชนตอ
สวนรวม 

ทั้งนี้ บริษัทตองจัดใหมีชองทางการรับขอเสนอแนะและขอรองเรียนที่เกี่ยวของกับการดําเนิน
ธุรกิจของบริษัท โดยมีกระบวนการจัดการกับขอเสนอแนะและขอรองเรียนอยางรวดเร็ว เปนธรรมและ
โปรงใส 
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หมวดท่ี 4: การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 
1) การเปดเผยขอมูล  

บริษัทยึดม่ันในหลักการเปดเผยขอมูลท่ีมีความถูกตอง ครบถวน โปรงใส ท่ัวถึง และทันเวลา ท้ังขอมูลทาง
การเงินและขอมูลท่ีไมใชทางการเงิน เพื่อใหนักลงทุนและผูมีสวนไดเสียทุกฝายท้ังในประเทศและตางประเทศ 
มีขอมูลท่ีเชื่อถือได เพียงพอตอการตัดสินใจอยางสม่ําเสมอ และสะดวกในการเขาถึงท้ังในรูปแบบเอกสาร 
ระบบการแจงขาวของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เว็บไซตของบริษัท และการแถลงขาว ซึ่งขอมูล 
ท่ีเปดเผยประกอบดวย 

- ขอมูลทางการเงินและขาวสารท่ีสําคัญของบริษัท อาทิ ขอมูลงบการเงินของบริษัท และบริษัทยอย 
ข อม ูล เ กี ่ยวก ับผู ถือหุนรายใหญและสิทธิในการออกเสียง ขอมูลเ ก่ียวกับกรรมการและ
คณะกรรมการชุดยอยตาง ๆ นโยบายการจายเงินปนผล จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแล
กิจการ  

- ขอมูลความเคลื่อนไหวและขาวกิจกรรมท่ีสําคัญของบริษัท  
 

2) ผูมีหนาท่ีในการเปดเผยขอมูล  
- กรรมการผูจัดการใหญ หรือผูท่ีกรรมการผูจัดการใหญมอบหมายใหเปนผูดําเนินการเปดเผยขอมูล

ของบริษัทโดยตองยึดถือหลักการดานความถูกตอง ครบถวน ทันตอเวลา และเทาเทียมกัน 
- เลขานุการบริษัท รับผิดชอบในการเปดเผยสารสนเทศท่ีสําคัญตอตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ผูถือหุน และนักลงทุน 
- ผูบริหารระดับสูงในสายงานการเงิน และหนวยงานนักลงทุนสัมพันธ รับผิดชอบในการใหขอมูลและ

ตอบขอซักถามของผูถือหุน นักลงทุน นักวิเคราะหหลักทรัพย และบุคคลท่ัวไป เก่ียวกับขอมูลทาง
การเงิน ผลการดําเนินงาน ลักษณะการประกอบธุรกิจ นโยบายบริษัท แผนงานและการลงทุน 
โครงการระหวางการพัฒนา โครงสรางการถือหุน ปจจัยท่ีอาจมีผลตอการเปลี่ยนแปลงของผลการ
ดําเนินงานท่ีสําคัญ 

- ผูบริหารระดับสูงในสายงานพัฒนาโครงการ และสายงานพัฒนาโครงการท่ีพักอาศัยรับผิดชอบใน
การใหขอมูลและตอบขอซักถามของสื่อมวลชนและบุคคลท่ัวไป เก่ียวกับแผนการลงทุนและ 
การพัฒนาโครงการของบริษัทในสวนท่ีรับผิดชอบหรือไดรับมอบหมาย  

- ผูบริหารระดับสูงในสายงานการตลาด และหนวยงานประชาสัมพันธ รับผิดชอบในการใหขอมูลและ
ตอบขอซักถามของสื่อมวลชนและบุคคลท่ัวไป เก่ียวกับแผนการตลาดและการจัดกิจกรรมทางการ
ตลาดของบริษัท นอกจากน้ี ในกรณีเกิดเหตุการณท่ีสําคัญกับบริษัท หนวยงานประชาสัมพันธ
จะตองประสานกับหนวยงานเจาของขอมูลเพื่อใหไดขอเท็จจริง เพื่อชี้แจงและตอบขอซักถามของ
สื่อมวลชน ภายใตขอบเขตท่ีไดรับมอบหมาย 

- ผูท่ีไมมีหนาท่ีรับผิดชอบในการเปดเผยขอมูลของบริษัท หรือ ไมใชผูท่ีไดรับมอบหมายจากกรรมการ
ผูจัดการใหญ หามเปดเผยขอมูลภายในท่ีอาจมีผลกระทบตอชื่อเสียงและภาพลักษณของบริษัท 
รวมถึงขอมูลท่ีอาจมีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงของราคาและปริมาณการซื้อขายหลักทรัพย
ของบริษัท 
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3) ผูสอบบัญชี และการจัดทํารายงานทางการเงิน  
งบการเงินของบริษัทและบริษัทยอยไดรับการตรวจสอบโดยผูสอบบัญชีท่ีมีความเปนอิสระ มีความรู

ความชํานาญ และมีคุณสมบัติครบถวนตามท่ีกําหนด เพื่อใหความม่ันใจแกคณะกรรมการบริษัทและ 
ผูถือหุนวางบการเงินของบริษัทและบริษัทยอยสะทอนใหเห็นฐานะทางการเงินและผลการดําเนินงานของ
บริษัทไดตามความเปนจริง โดยบริษัทมีนโยบายในการเปลี่ยนแปลงผูสอบบัญชีทุกรอบระยะเวลา 7 ป เพื่อให
การใหความเห็นของผูสอบบัญชีมีความเปนอิสระอยางแทจริง โดยบริษัทสามารถแตงตั้งผูสอบบัญชี 
รายน้ันเปนผูสอบบัญชีของบริษัทได เม่ือพนระยะเวลาอยางนอย 5 รอบปบัญชีติดตอกัน 

คณะกรรมการบริษัทใหความสําคัญและรับผิดชอบตองบการเงินของบริษัทและบริษัทยอย ซึ่งจัดทําขึ้น
ตามมาตรฐานและหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป โดยใชนโยบายการบัญชีท่ีเหมาะสมตามหลกัความระมัดระวัง 
ถูกตอง และครบถวน เพื่อใหสามารถสะทอนผลการดําเนินงานของบริษัทตามความเปนจริง คณะกรรมการ
บริษัทจัดใหมีการรายงานผลการดําเนินงาน และเปดเผยขอมูลท่ีสําคัญอยางโปรงใสและเพียงพอ  
โดยรายงานตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยอยางตอเน่ือง เพื่อประโยชนของผูถือหุนและนักลงทุน นอกจากน้ี 
คณะกรรมการบริษัทไดแตงตั้งใหคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาลมีหนาท่ีสอบทานความ
นาเชื่อถือและความถูกตองของรายงานทางการเงนิ รวมท้ังระบบควบคุมภายในใหเปนไปอยางเพียงพอและ
เหมาะสม เพื่อใหม่ันใจวางบการเงินของบริษัทสามารถเชื่อถือได 

 
หมวดท่ี 5: ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
1) องคประกอบและการแตงตั้งคณะกรรมการ  

- คณะกรรมการประกอบดวยกรรมการจํานวนไมนอยกวา 5 คน โดยตองประกอบดวยกรรมการ
อิสระอยางนอย 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการท้ังหมด แตตองไมนอยกวา 3 คน และกรรมการ 
ไมนอยกวาก่ึงหน่ึงของจํานวนกรรมการท้ังหมดตองมีถ่ินท่ีอยูในราชอาณาจักร 

- คณะกรรมการเลือกกรรมการคนหน่ึงเปนประธานกรรมการ ในกรณีท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร 
จะเลือกกรรมการคนหน่ึงหรือหลายคนเปนรองประธานกรรมการก็ได โดยรองประธานกรรมการ 
มีหนาท่ีตามขอบังคับบริษัทซึ่งประธานกรรมการมอบหมาย 

- ประธานกรรมการและกรรมการผูจัดการใหญไมเปนบุคคลเดียวกัน เพื่อใหมีการแบงแยกบทบาท
อยางชัดเจนและมีการถวงดุลอํานาจในการดําเนินงาน 

- การแตงตั้งกรรมการบริษัทใหเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับ และระเบียบท่ีเก่ียวของ โดยจะตอง
ดําเนินการดวยความโปรงใสและชัดเจน  
1. กรณีท่ีมีกรรมการครบวาระออกจากตําแหนงกรรมการ ใหท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณาแตงตั้ง

กรรมการโดยมติการแตงตั้งกรรมการ ตองไดรับคะแนนเสียงขางมากของผูถือหุนซึ่งมาประชุม
และออกเสียงลงคะแนน ถามีคะแนนเสียงเทากัน ใหประธานในท่ีประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียง
หน่ึงเปนเสียงชี้ขาด 

2. กรณีที ่ตําแหนงกรรมการวางลงเนื่องจากเหตุอื ่นนอกจากการครบวาระออกจาก
ตําแหนงกรรมการ ใหคณะกรรมการพิจารณาแตงตั้งบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะ
ตองหามตามกฎหมายเขาเปนกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป เวนแต
วาระของกรรมการท่ีพนจากตําแหนงจะเหลือนอยกวา 2 เดือน โดยบุคคลซึ่งเขาเปนกรรมการ
แทนจะอยูในตําแหนงกรรมการไดเพียงเทาวาระท่ียังเหลืออยูของกรรมการซึ ่งตนแทน 
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ทั้งนี้ มติการแตงตั้งบุคคลเขาเปนกรรมการแทนดังกลาว ตองไดรับคะแนนเสียงไมนอยกวา 
3 ใน 4 ของจํานวนกรรมการท่ียังเหลืออยู  

 
2) คุณสมบัติของกรรมการ  

- กรรมการตองเปนบุคคลธรรมดา และ  
1. บรรลุนิติภาวะ   
2. ไมเปนบุคคลลมละลาย คนไรความสามารถ หรือคนเสมือนไรความสามารถ 
3. ไมเคยรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุกในความผิดเก่ียวกับทรัพยท่ีไดกระทํา 

โดยทุจริต 
4. ไมเคยถูกลงโทษไลออก หรือปลดออกจากราชการ หรือองคการ หรือหนวยงานของรัฐ  

ฐานทุจริตตอหนาท่ี 
5. ไมเคยถูกเปรียบเทียบปรับในความผิดเก่ียวกับทรัพยท่ีไดกระทําโดยทุจริต 

- กรรมการตองมีความรูความสามารถ และประสบการณท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจ  
มีคุณธรรม มีความซื่อสัตย และมีเวลาอยางเพียงพอท่ีจะอุทิศใหกับการปฏิบัติหนาท่ีกรรมการ
อยางเต็มท่ี  

- กรรมการตองไมกระทําการใด ๆ ท่ีมีลักษณะเขาไปบริหารหรือจัดการในกิจการอื่น อันจะกอใหเกิด
การบ่ันทอนผลประโยชนของบริษัท หรือเอื้อประโยชนใหบุคคลหรือนิติบุคคลใด ไมวาจะทําเพื่อ
ประโยชนของตนเองหรือผูอื่น 

 
3) วาระการดํารงตําแหนงกรรมการ  

- ในการประชุมสามัญประจําปทุกคร้ัง ใหกรรมการออกจากตําแหนง 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการ
ท้ังหมด ถาจํานวนกรรมการท่ีจะแบงออกใหตรงเปนสามสวนไมพอดี ใหออกจํานวนใกลท่ีสุดกับ
สวน 1 ใน 3 

- นอกจากการพนตําแหนงตามวาระแลว กรรมการจะพนจากตําแหนงเม่ือ  
1. ตาย 
2. ลาออก  
3. ขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะตองหามตามกฎหมายหรือขอบังคับของบริษัท 
4. ท่ีประชุมผูถือหุนลงมติใหออกจากตําแหนง ดวยคะแนนเสียงไมนอยกวา 3 ใน 4 ของจํานวน 

ผูถือหุนซึ่งมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และมีหุนนับรวมกันไดไมนอยกวาก่ึงหน่ึงของจํานวน
หุนท่ีถือโดยผูถือหุนท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 

5. ศาลมีคําสั่งใหออก  
- กรรมการท่ีประสงคจะลาออกจากตําแหนงใหยื่นใบลาออกตอบริษัท โดยการลาออกมีผลนับแต

วันท่ีใบลาออกไปถึงบริษัท  
- กรรมการอิสระมีความเปนอิสระจากฝายจัดการและผูถือหุนรายใหญ โดยกรรมการอิสระสามารถ

ดํารงตําแหนงกรรมการติดตอกันไดไมเกิน 9 ป เพื่อความเปนอิสระในการใหความเห็นและปฏิบัติ
หนาท่ีในฐานะกรรมการอิสระของบริษัท  
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4) การสรรหากรรมการ  
การสรรหากรรมการตองเปนไปอยางโปรงใส เปนธรรม และตรวจสอบได ภายใตกฎหมายและ

ขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 
• หลักเกณฑและวิธีการสรรหา: คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนพิจารณา

คัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลท่ีมีคุณสมบัติ เหมาะสมตามขอบังคับบริษัท กฎบัตร
คณะกรรมการบริษัท ตลอดจนหลักเกณฑอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ และนําเสนอขอความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการบริษัท จากน้ันนําเสนอตอท่ีประชุมผูถือหุนเปนผูแตงตั้งกรรมการ  
ท้ังน้ี คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนจะพิจารณาผูมีคุณสมบัติเหมาะสมเปน
กรรมการจากชองทางตาง ๆ ดังน้ี  
- เปดโอกาสใหผูถือหุนรายใหญ ผูถือหุนสวนนอย กรรมการ หรือผูบริหารของบริษัท 

เสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการพิจารณาแตงตั้งเปนกรรมการ 
- พิจารณาจากทําเนียบกรรมการ (Director Pool) ของสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการ

บริษัทไทย หรือของหนวยงานอื่น ๆ ท่ีมีการจัดทําขอมูลดังกลาว 
- ชองทางอื่น ๆ ท่ีคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนพิจารณาเห็นสมควร 

 
5) ความหลากหลายในโครงสรางของคณะกรรมการ 

โครงสรางของคณะกรรมการประกอบไปดวยผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูความสามารถท่ีหลากหลาย  
มีประสบการณ ความรูความเชี่ยวชาญท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจ ยึดม่ันในคุณธรรมและ 
ความซื่อสัตย โดยไมจํากัดเพศ เชื้อชาติ ศาสนา อายุ ทักษะทางวิชาชีพ หรือคุณสมบัติเฉพาะดานอื่น ๆ  

 
6) บทบาทของประธานกรรมการและกรรมการผูจัดการใหญ 

ประธานกรรมการและกรรมการผูจัดการใหญไมเปนบุคคลเดียวกัน เพื่อใหมีการแบงแยกบทบาท
อยางชัดเจนและมีการถวงดุลอํานาจในการดําเนินงาน 

ประธานกรรมการมีหนาท่ีและความรับผิดชอบในฐานะกรรมการตามกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท  
ยึดม่ันในจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการเพื่อเปนแบบอยางท่ีดีใหแกกรรมการ ผูบริหาร และ
พนักงานของบริษัท ท้ังน้ี ประธานกรรมการเปนประธานในท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทและท่ีประชุม 
ผูถือหุน ควบคุมดูแลการประชุมดังกลาวใหดําเนินไปอยางเรียบรอย เปดโอกาสใหกรรมการและผูถือหุน 
ไดแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะอยางเต็มท่ีในเชิงสรางสรรคและเปนอิสระ 

กรรมการผู จ ัดการใหญม ีหน า ที ่และความร ับผ ิดชอบในการบร ิหารและจ ัดการบร ิษ ัท ให มี 
การดําเนินการตามแผนกลยุทธ วิสัยทัศน และพันธกิจท่ีกําหนดไว โดยมีขอบเขตอํานาจหนาท่ีภายใต
กฎหมาย วัตถุประสงค และขอบังคับบริษัท ตลอดจนมติท่ีประชุมคณะกรรมการและมติท่ีประชุมผูถือหุน 

 
7) นโยบายการจํากัดจํานวนบริษัทในการดํารงตําแหนงกรรมการของกรรมการและกรรมการ

ผูจัดการใหญ 
- กรรมการบริษัทดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

ไดไมเกิน 5 บริษัท โดยไมมีขอยกเวน 
- กรรมการผูจัดการใหญอาจไปดํารงตําแหนงกรรมการท่ีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยอื่นได แตตองไมเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติหนาท่ีกรรมการผูจัดการใหญของบริษัท 
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และกิจการน้ันตองไมเปนธุรกิจประเภทเดียวกันหรือเปนการแขงขันกับธุรกิจของบริษัท โดยตอง
ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทกอนไปดํารงตําแหนงดังกลาว 

 
8) หนาท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  

- บริหารกิจการใหเปนไปเพื่อประโยชนท่ีดีท่ีสุดแกผูถือหุน (Fiduciary Duty) โดยยึดถือแนวปฏิบัติ
สําคัญ 4 ประการคือ 
1. การปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต (Duty of Loyalty) 
2. การปฏิบัติหนาท่ีดวยความระมัดระวังและรอบคอบ (Duty of Care) มีความรับผิดชอบ 

(Accountability) และมีจริยธรรม (Ethic) 
3. การปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค และขอบังคับของบริษัท ตลอดจนมติ

คณะกรรมการ และมติท่ีประชุมผูถือหุน (Duty of Obedience) 
4. การเปดเผยขอมูลตอผูถือหุนและผูมีสวนไดเสียทุกกลุมอยางถูกตอง ครบถวน โปรงใส เชื่อถือได 

ทันเวลา และเทาเทียมกัน (Duty of Disclosure) 
- กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และกลยุทธในระยะสั้น และระยะยาวในการดําเนินธุรกิจ เพื่อใหม่ันใจวา

สามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของบริษัท โดยมุงเนนเปาหมายเพื่อความยั่งยืน 
ตลอดจนสอดคลองกับการสรางคุณคาตอกิจการ ผูมีสวนไดเสีย และสังคมโดยรวม โดยมีการ
ทบทวนเปนประจําทุกป  

- พิจารณาอนุมัติรายการท่ีสําคัญตามขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการ ตามท่ีกฎหมายและ
ขอบังคับของบริษัทกําหนดรวมถึงระเบียบอํานาจอนุมัติดําเนินการของบริษัท 

- พิจารณาอนุมัติแผนงานและงบประมาณประจําปของบริษัท โดยมีการติดตามผลการดําเนินงาน
ดานตาง ๆ ของบริษัทอยางตอเน่ือง เพื่อใหม่ันใจวาการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด
โดยมีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชอยางเหมาะสมปลอดภัย 

- กํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยและบริษัทรวมทุนใหเปนไปตามนโยบายและทิศทางเดียวกัน
กับบริษัท เพื่อให ม่ันใจวาการลงทุนของบริษัทมีความปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ โดย
คณะกรรมการบริษัทจะตองใหความเห็นชอบในการดําเนินการท่ีสําคัญ อาทิ การสงตัวแทนของ
บริษัทไปดํารงตําแหนงกรรมการ ผูบริหาร หรือผูมีอํานาจควบคุมในบริษัทยอยและบริษัทรวมทุน 
การกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของตัวแทนของบริษัท การกํากับดูแล 
ใหเปดเผยขอมูลทางการเงินและผลการดําเนินงานอยางถูกตองครบถวน และการควบคุมภายใน
อยางมีประสิทธิภาพ เปนตน      

- กําหนดและทบทวนโครงสรางคณะกรรมการ ในเรื่องจํานวนกรรมการ สัดสวนกรรมการอิสระ 
รวมทั้งคุณสมบัติท่ีหลากหลายเพื่อใหเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท ตลอดจนพิจารณา
คาตอบแทนกรรมการบริษัทและกรรมการชุดยอยอยางเหมาะสม โดยผานการพิจารณาจาก
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเสมอ 

- พิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอยตาง ๆ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการตามความเหมาะสมและความจําเปน โดยมีการติดตามผลการดําเนินงานของ
คณะกรรมการชุดยอยอยางสม่ําเสมอ 

- จัดใหมีการเปดเผยรายงานทางการเงินและขอมูลสําคัญตาง ๆ ตอผูถือหุนและผูมีสวนไดเสีย 
ทุกกลุมอยางถูกตอง ครบถวน โปรงใส เชื่อถือได ทันเวลา เทาเทียมกัน และเปนไปตามกฎเกณฑ 
มาตรฐาน และแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 
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- จัดใหมีระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
- จัดใหมีจรรยาบรรณธุรกิจของกรรมการ ผูบริหารและพนักงาน เพื่อเปนมาตรฐานแนวทางในการ

ดําเนินธุรกิจของบริษัทโดยกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคน ตองปฏิบัติหนาท่ีของตนอยาง
มีจริยธรรม และปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทอยางเครงครัด 

- จัดใหมีการดําเนินงานตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และสนับสนุนใหมีการสื่อสารไปสูทุกคน 
ในบริษัทใหไดรับทราบยึดถือปฏิบัติอยางจริงจัง 

- จัดใหมีกระบวนการท่ีชัดเจนและโปรงใสเก่ียวกับการทํารายการระหวางกัน 
- จัดใหมีกระบวนการท่ีชัดเจนในการรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาล 

ตอคณะกรรมการ เม่ือพบหรือมีขอสงสัยเก่ียวกับรายการหรือการกระทํา ซึ่งอาจมีผลกระทบอยาง
มีนัยสําคัญตอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัท คณะกรรมการตองดําเนินการ
ปรับปรุงแกไขภายในเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาลเห็นสมควร 

- จัดใหมีนโยบายและกระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีการติดตามและ
ประเมินการบริหารความเสี่ยงอยางสม่ําเสมอ 

- จัดใหมีการกําหนดแผนการสืบทอดตําแหนงผูบริหารระดับสูงของบริษัท และกํากับดูแลใหมี 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารระดับสูงท่ีมีประสิทธิผลเปนประจําทุกป 

- จัดใหมีเลขานุการบริษัทเพื่อชวยดูแลกิจกรรมตาง ๆ ของคณะกรรมการและชวยใหคณะกรรมการ
และบริษัทปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมายและขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

- ประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีของกรรมการบริษัทเปนประจําทุกป รวมท้ังติดตามผลการประเมินของ
คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอยเพื่อพิจารณารวมกันในคณะกรรมการบริษัท 

- พัฒนาความรูความสามารถอยางตอเน่ือง โดยเขาอบรมหรือเขารวมหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับการ
ปฏิบัติหนาท่ีกรรมการหรือกิจกรรมใด ๆ ท่ีเปนการเพิ่มพูนความรูในการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง 

- กํากับดูแลใหมีการจัดทํานโยบายและแนวปฏิบัติดานการตอตานทุจริตคอรรัปชัน ปฏิบัติตาม
นโยบายและมาตรการการตอตานการทุจริตคอรรัปชันของบริษัทอยางเครงครัด เพื่อเปน
แบบอยางท่ีดีแกบุคคลากรของบริษัท ตลอดจนสนับสนุนใหมีการสื่อสารท้ังภายในและภายนอก
องคกรเพื่อใหเกิดการปฏิบัติอยางแทจริง 

- กํากับดูแลใหมีกระบวนการและชองทางในการรับและจัดการกับขอรองเรียนของผูที่ประสงค
จะแจงเบาะแสหรือผูมีสวนไดเสียทุกฝายอยางมีประสิทธิผล 

- กํากับดูแลใหมีระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูล ซึ่งรวมถึงการกําหนดนโยบายและ 
วิธีปฏิบัติในการรักษาความลับ (Confidentiality) การรักษาความนาเชื่อถือ (Integrity) และ
ความพรอมใชของขอมูล (Availability) รวมท้ังการจัดการขอมูลท่ีอาจมีผลกระทบตอราคา
หลักทรัพย (Market Sensitive Information) ตลอดจนดูแลใหกรรมการ ผูบริหารระดับสูง และ
พนักงาน ตลอดจนบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติตามระบบการรักษาความปลอดภัยของ
ขอมูลดวย 

- จัดใหมีการทบทวนและแกไขกฎบัตรคณะกรรมการบริษัทใหสอดคลองกับภาวการณ  
- สามารถแสวงหาความเห็นทางวิชาชีพเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจดวยการวาจางท่ีปรึกษาภายนอกดวย

คาใชจายบริษัท 
- ปฏิบัติหนาท่ีอื่นใดเก่ียวกับกิจการของบริษัทตามท่ีผูถือหุนมอบหมาย 
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9) การแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอย 

คณะกรรมการบริษัทจะแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอย เพื่อชวยกํากับดูแลและกลั่นกรองงานท่ีมี
ความสําคัญในดานตาง ๆ โดยกําหนดใหรายงานผลการปฏิบัติงานตอคณะกรรมการบริษัทเปนประจํา 
คณะกรรมการชุดยอยประกอบดวย 

1. คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาล  
คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาลซึ่งผานการแตงตั้งจากคณะกรรมการบริษัท 

ประกอบดวยกรรมการอิสระอยางนอย 3 คน และอยางนอย 1 คนตองเปนผู ท่ีมีความรูและ
ประสบการณเพียงพอจะสอบทานความนาเชื่อถือของงบการเงินได โดยคณะกรรมการตรวจสอบ
และธรรมาภิบาลมีหนาท่ีสอบทานใหบริษัทมีการรายงานทางการเงินอยางถูกตอง ครบถวน 
เพียงพอ เชื่อถือได และทันเวลา พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันและรายการท่ีอาจมีความขัดแยง
ทางผลประโยชนใหเปนไปตามกฎหมายและหลักเกณฑท่ีเก่ียวของ และดูแลการเปดเผยขอมูล
ดังกลาวใหถูกตองและครบถวน สอบทานใหบริษัทมีระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบ
ภายในที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล พิจารณาคัดเลือกผูสอบบัญชีและสอบทานรายงาน 
ซึ่งผูสอบบัญชีไดจัดทํา ดูแลติดตามใหมีการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวของ รวมท้ัง
สนับสนุนและสงเสริมใหบริษัทมีกระบวนการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และมีกระบวนการบริหารความ
เสี่ยงอยางเปนระบบ โดยมีสํานักตรวจสอบภายในซึ่งรายงานตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบและ
ธรรมาภิบาลสนับสนุนการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาล  

 
2. คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน  

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนซึ่งผานการแตงตั้งจากคณะกรรมการบริษัท 
ประกอบดวยกรรมการไมนอยกวา 3 คน โดยมีกรรมการอิสระจํานวนเกินกวาก่ึงหน่ึงของ
กรรมการท้ังคณะ และประธานกรรมการตองเปนกรรมการอิสระ โดยคณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทนมีหนาท่ีดังน้ี 
หนาท่ีในการสรรหา : พิจารณาโครงสราง ขนาด องคประกอบคณะกรรมการบริษัทใหมีความ
เหมาะสมกับองคกรและสภาพแวดลอมที่เปลี ่ยนแปลงไป ตลอดจนพิจารณาทบทวนเกณฑ
คุณสมบัติของกรรมการอิสระ ดูแลใหโครงสรางของคณะกรรมการบริษัทประกอบไปดวย
ผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความสามารถที่หลากหลาย มีประสบการณ ความรูความเชี่ยวชาญ 
ท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจ ยึดม่ันในคุณธรรมและความซื่อสัตย โดยไมจํากัดเพศ เชื้อชาติ 
ศาสนา อายุ ทักษะทางวิชาชีพ หรือคุณสมบัติเฉพาะดานอื่น ๆ พิจารณาหลักเกณฑการสรรหา
กรรมการและกรรมการผูจัดการใหญ สรรหาและพิจารณากลั่นกรองบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม 
สมควรไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการและกรรมการผูจัดการใหญ เพื่อนําเสนอตอคณะกรรมการ
บริษัทพิจารณาใหความเห็นชอบ กอนนําเสนอตอท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติแตงตั้งเปน
กรรมการบริษัท และนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติแตงตั้งเปนกรรมการ
ผูจัดการใหญ เปดโอกาสใหผูถือหุนรายยอยเสนอรายชื่อบุคคลเขารับการสรรหาเปนกรรมการ 
โดยมีกําหนดระยะเวลาอยางเพียงพอกอนการประชุมผูถือหุน จัดใหมีแผนสืบทอดตําแหนง
กรรมการผูจัดการใหญและผูบริหารระดับสูง โดยมีการทบทวนอยางสม่ําเสมอ เพื่อเสนอให
คณะกรรมการบริษัทพิจารณา ตลอดจนพิจารณากลยุทธและนโยบายดานการบริหารทุนมนุษยและ
การบริหารองคกรใหมีความสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท 
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หนาท่ีในการกําหนดคาตอบแทน : พิจารณารูปแบบและหลักเกณฑการจายคาตอบแทนของ
กรรมการบริษัท กรรมการชุดยอย และกรรมการผูจัดการใหญใหมีความชัดเจน เปนธรรม เหมาะสม
กับหนาท่ีความรับผิดชอบ ความสําเร็จในการปฏิบัติงานท่ีเชื่อมโยงกับผลประกอบการ และปจจัย
แวดลอมอื่นท่ีเก่ียวของ ตลอดจนพิจารณาเปรียบเทียบกับอัตราคาตอบแทนของบริษัทอื่นท่ีอยูใน
อุตสาหกรรมเดียวกันหรือใกลเคียงกับบริษัท  โดยคํานึงถึงการเพิ่มมูลคาสวนของผูถือหุนในระยะยาว 
พิจารณากําหนดคาตอบแทนแกกรรมการบริษัทและกรรมการชุดยอยเพื่อนําเสนอตอ
คณะกรรมการบริษัทและท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติ รวมท้ังพิจารณากําหนดเปาหมายและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผูจัดการใหญ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมในการกําหนด
คาตอบแทน 

 
3. คณะกรรมการนโยบายความเส่ียง 

คณะกรรมการนโยบายความเสี่ยงซึ่งผานการแตงตั้งจากคณะกรรมการบริษัท 
ประกอบดวย กรรมการอิสระ กรรมการท่ีเปนผูบริหารระดับสูง และกรรมการผูจัดการใหญ จํานวน
ไมนอยกวา 3 คน โดยมีประธานกรรมการเปนกรรมการอิสระ คณะกรรมการนโยบายความเสี่ยง 
มีหนาท่ีรับทราบและใหขอเสนอแนะตอนโยบาย กลยุทธ โครงสราง และกรอบการพัฒนาการบริหาร
ความเสี่ยงในทุกประเภทและทุกระดับขององคกร ประเมินประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยง 
พิจารณา กลั่นกรอง และใหความเห็นชอบตอระดับความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได สอบทาน 
การบริหารความเสี่ยงในภาพรวมขององคกร รับทราบถึงความเสี่ยงสําคัญ ๆ และติดตามใหมี 
การตอบสนองตอความเสี่ยงอยางเหมาะสม ตลอดจนใหความเห็นในการวิเคราะหกลยุทธการบริหาร
ความเสี่ยงประจําปขององคกร  
 

4. คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาอยางยั่งยืน 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาอยางยั่งยืน ประกอบดวยกรรมการที่เปน

ผูบริหารจากสวนงานตาง ๆ โดยมีหนาท่ีกําหนดและทบทวนจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแล
กิจการใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติสากลและเปนปจจุบัน กอนนําเสนอคณะกรรมการบริษัท
พิจารณาอนุมัติ กําหนดและทบทวนนโยบาย ระเบียบ หรือแนวปฏิบัติ ท่ี เ ก่ียวกับงานดาน 
บรรษัทภิบาลและการพัฒนาอยางยั่งยืน รวมท้ังใหขอเสนอแนะและสงเสริมแผนงานหรือกิจกรรม 
ท่ีเก่ียวของ เปนตัวแทนบริษัทในการสื่อสารและดําเนินกิจกรรมดานบรรษัทภิบาลและการพัฒนา
อยางยั่งยืน ดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลดานบรรษัทภิบาลและการพัฒนาอยางยั่งยืนแกผูมีสวนไดเสีย
ทุกฝายอยางถูกตอง ครบถวน และผานชองทางการสื่อสารท่ีเหมาะสม  

 
10) การประชุมคณะกรรมการ 

- คณะกรรมการตองประชุมอยางนอย 3 เดือนตอคร้ัง โดยกําหนดวันประชุมลวงหนาตลอดท้ังป 
และอาจมีการประชุมวาระพิเศษตามความจําเปน 

- กรรมการบริษัทมีหนาท่ีเขารวมประชุมคณะกรรมการอยางสม่ําเสมอ โดยกรรมการควรเขารวม 
การประชุมคณะกรรมการอยางนอยรอยละ 75 ของการประชุมท้ังป 

- กรรมการอยางนอย 2 คนขึ้นไป มีสิทธิรองขอใหเรียกประชุม ท้ังน้ี ประธานกรรมการหรือผูท่ีไดรับ
มอบหมายจะตองกําหนดวันประชุมภายใน 14 วันนับแตวันท่ีไดรับการรองขอ 
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- การเรียกประชุมคณะกรรมการใหประธานกรรมการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายสงหนังสือนัดประชุม 
โดยระบุวัน เวลา สถานท่ี และกิจการท่ีจะประชุมไปยังกรรมการทุกคนลวงหนาไมนอยกวา 7 วัน
กอนวันประชุม เวนแตในกรณีจําเปนรีบดวนเพื่อรักษาสิทธิประโยชนของบริษัทจะแจงการนัด
ประชุมโดยวิธีอื่น และกําหนดวันประชุมใหเร็วกวาน้ันก็ได 

- การประชุมคณะกรรมการ ตองมีกรรมการเขารวมประชุมไมนอยกวาก่ึงหน่ึงของจํานวนกรรมการ
ท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม ท้ังน้ี ประธานกรรมการจะทําหนาท่ีเปนประธานในท่ีประชุม หากในการ
ประชุมคราวใดประธานกรรมการไมอยูในท่ีประชุมหรือไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีได ใหกรรมการท่ีมา
ประชุมเลือกกรรมการคนหน่ึงเปนประธานในท่ีประชุม  

- การวินิจฉัยชี้ขาดของท่ีประชุมคณะกรรมการ ใหถือเสียงขางมาก โดยกรรมการคนหน่ึงมีเสียงหน่ึง
เสียงในการลงคะแนน และถาคะแนนเสียงเทากันใหประธานในท่ีประชุมออกเสียงเพิ่มมากขึ้นอีกหน่ึง
เสียงเปนเสียงชี้ขาด ท้ังน้ี กรรมการท่ีมีสวนไดเสียในวาระใดจะไมมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในวาระน้ัน  

- ขณะท่ีคณะกรรมการลงมติจะตองมีกรรมการอยูในท่ีประชุมไมนอยกวา 2 ใน 3 ของจํานวน
กรรมการท้ังหมด 

- คณะกรรมการมีอํานาจเชิญฝายจัดการ ผูบริหาร หรือบุคคลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของของบริษัท 
มาใหความเห็น เขารวมประชุม หรือใหขอมูลเพื่อประกอบการพิจารณาได 

- กรรมการท่ีไมเปนผูบริหารตองประชุมรวมกันโดยไมมีฝายจัดการเขารวม อยางนอยปละ 1 คร้ัง  
เพื่อหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็นท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีความรับผิดชอบ 

- ใหเลขานุการบริษัทหรือผูท่ีไดรับมอบหมายทําหนาท่ีจดบันทึกการประชุม  
 

11) เลขานุการบริษัท  
1. คุณสมบัติและประสบการณของเลขานุการบริษัท 

เลขานุการบริษัทมีบทบาทสําคัญในการสนับสนุนและดูแลกิจกรรมตาง ๆ ของคณะกรรมการ 
ใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และหลักธรรมาภิบาล 
โดยคณะกรรมการบริษัทจะเปนผูพิจารณาแตงตั้งผูมีความเหมาะสมเปนเลขานุการบริษัท โดยพิจารณา 
จากความรูความเข า ใจ ในการดํ า เ นินงานของบริ ษัทภายใตกฎหมายและหลัก เกณฑต าง  ๆ  
ท่ีเก่ียวของ อาทิ หนังสือบริคณหสนธิ ขอบังคับบริษัท พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ เปนตน 

นอกจากน้ี เลขานุการบริษัทควรเปนผูท่ีสามารถติดตอสื่อสารขอมูลขาวสารระหวางกรรมการ 
ผูบริหาร และผูถือหุนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับ
คณะกรรมการดําเนินไปอยางราบร่ืน และสอดคลองตามมติของคณะกรรมการและมติของผูถือหุน 

 
2. หนาท่ีความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท 

เพื่อสนับสนุนและดูแลกิจกรรมตาง ๆ ของคณะกรรมการใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล กําหนดใหเลขานุการบริษัทมีหนาท่ีดังน้ี 

- จัดทําและเก็บรักษาเอกสารเก่ียวกับทะเบียนกรรมการ รายงานประจําปของบริษัท หนังสือ 
นัดประชุมคณะกรรมการบริษัท และรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท หนังสือนัดประชุม 
ผูถือหุน และรายงานการประชุมผูถือหุน 

- เก็บรักษารายงานการมีสวนไดเสียท่ีรายงานโดยกรรมการหรือผูบริหาร 
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- จัดสงสําเนารายงานการมีสวนไดเสียของกรรมการและผูบริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวของ
ใหประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วันทําการนับแตวันท่ีบริษัท
ไดรับรายงานน้ัน  

- จัดการประชุมคณะกรรมการบริษัท และการประชุมผูถือหุนใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับ และ
กฎหมายท่ีเก่ียวของ  

- ใหคําแนะนําในการดําเนินงานของบริษัทและคณะกรรมการบริษัทใหเปนไปตามหนังสือบริคณหสนธิ 
ขอบังคับของบริษัท พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พระราชบัญญัติบริษัท
มหาชนจํากัด และกฎหมายอื่น ๆ ท่ีเก่ียวของ 

- เปนศูนยกลางการติดตอสื่อสารขอมูลขาวสารระหวางกรรมการ ผูบริหาร และผูถือหุน 
- ประสานงานและติดตามการดําเนินงานตามมติของกรรมการและผูถือหุน 
- ดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลและรายงานสารสนเทศในสวนท่ีรับผิดชอบตอหนวยงานท่ีกํากับดูแล

ตามระเบียบและขอกําหนดของหนวยงานทางการ 
- ดําเนินการอื่น ๆ ตามท่ีคณะกรรมการกํากับตลาดทุนประกาศกําหนด หรือตามท่ีคณะกรรมการ

บริษัทมอบหมาย 
 
12) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทรวมกันกําหนดหลักเกณฑการประเมินตนเองของคณะกรรมการท้ังรูปแบบ 
รายคณะและรายบุคคล โดยพิจารณาใหสอดคลองกับแนวทางของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
ตลอดจนลักษณะและโครงสรางของคณะกรรมการ ซึ่งมีการประเมินเปนประจําทุกป เพื่อนําผลการประเมิน
มารวมกันพิจารณาและกําหนดแนวทางปรับปรุงการทํางานตอไป 

นอกจากน้ี ในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกคร้ัง คณะกรรมการจะมีการประเมินประสิทธิภาพ 
การประชุมท้ังคณะ เพื่อนํามาปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติหนาท่ีกรรมการและการจัดประชุมใหดียิ่งขึ้น 

 
13) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอย 

คณะกรรมการชุดยอยทุกคณะมีการประเมินตนเองเปนประจําทุกป เพื่อนําผลการประเมินมาพัฒนา 
การปฏิบัติหนาท่ีในการสนับสนุนการทํางานของคณะกรรมการบริษัทและการดําเนินธุรกิจของบริษัทให
ครอบคลุมทุกมิติ ท้ังน้ี คณะกรรมการชุดยอยแตละคณะจะรวมกันกําหนดหลักเกณฑการประเมินตนเองให
เหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบ 
 
14) การประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผูจัดการใหญ  

ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผูจัดการใหญเปนหนาท่ีของคณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทน จากน้ันจึงนําเสนอผลการประเมินตอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาเห็นชอบ  
โดยกรรมการผูจัดการใหญมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายการปฏิบัติงานของตนเองและรับทราบ
เปาหมายท่ีไดรับอนุมัติในแตละป 

 
15) การกําหนดคาตอบแทนกรรมการ  

คณะกรรมการกําหนดรูปแบบและหลักเกณฑการจายคาตอบแทนและผลประโยชนตอบแทนอื่น ๆ 
แกกรรมการท่ีชัดเจน และนําเสนอขออนุมัติจากผูถือหุน โดยมีคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
เปนผูพิจารณากลั่นกรองจํานวนเงินคาตอบแทนแตละปอยางโปรงใส เปนธรรม และเหมาะสม  
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16) การอบรมและพัฒนาความรูกรรมการ  

กรรมการที่ไดรับการแตงตั้งใหมจะไดรับทราบขอมูลบริษัท กฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ และขอมูล
ธ ุรก ิจที ่สําค ัญตอการปฏิบัติหนาท่ีกรรมการ อาทิ บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของกรรมการ 
จรรยาบรรณ ลักษณะการประกอบธุรกิจ กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจ รายงานการประชุม 
คณะกรรมการบริษัท และรายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาลยอนหลัง มีการ
แนะนําใหรูจักคณะกรรมการและผูบริหาร นอกจากน้ี มีการสงเสริมใหกรรมการไดรับการอบรมและเขารวม
กิจกรรมสัมมนาท่ีเปนการเพิ่มพูนความรูตอการปฏิบัติหนาท่ีกรรมการ 

 
 

17) แผนการสืบทอดตําแหนง 
คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมีการจัดทําแผนการสืบทอดตําแหนงของกรรมการผูจัดการใหญและ

ผูบริหารระดับสูงของบริษัท เพื่อเตรียมความพรอมในการพัฒนาบุคลากรเขาทดแทนตําแหนงท่ีสําคัญ  
และมั่นใจวาจะไดผูที่มีความรู ทักษะ ประสบการณและคุณลักษณะท่ีจําเปนตอการขับเคลื่อนองคกร
ไปสูเปาหมาย ซึ่งมีคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนทําหนาท่ีพิจารณากลั่นกรองการดําเนินการ
ใหเปนไปอยางโปรงใส เปนธรรม และเหมาะสมกับทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัท โดยมีการทบทวน
แผนการสืบทอดตําแหนงเปนประจําทุกป รวมท้ังจัดใหมีการดูแลและพัฒนาศักยภาพผูบริหารเพื่อเตรียม
ความพรอมในการสืบทอดตําแหนง  
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7. ภาคผนวก 
1) นิยาม 
บริษัท หมายถึง บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
 
บริษัทยอยลําดับเดียวกัน หมายถึง บริษัทยอยตั้งแต 2 บริษัทขึ้นไปท่ีมีบริษัทใหญเปนบริษัทเดียวกัน 
 
บุคลากรของบริษัท หมายถึง กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของบริษัท 
 
กรรมการ หมายถึง กรรมการของบริษัท 
 
กรรมการท่ีมีสวนรวมบริหารงาน หมายถึง กรรมการท่ีดํารงตําแหนงเปนผูบริหาร กรรมการท่ีทําหนาท่ี
รับผิดชอบเยี่ยงผูบริหารและกรรมการท่ีมีอํานาจลงนามผูกพัน เวนแตแสดงไดวาเปนการลงนามผูกพัน 
ตามรายการท่ีคณะกรรมการมีมติอนุมัติไวแลว และเปนการลงนามรวมกับกรรมการรายอื่น 
 
กรรมการอิสระ หมายถึง กรรมการท่ีมีความเปนอิสระจากการควบคุมของผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญและ
ตองไมมีสวนเก่ียวของหรือมีสวนไดสวนเสียกับการตัดสินใจของผูบริหาร ท้ังน้ี คุณสมบัติความเปนอิสระ
ของกรรมการมีดังน้ี 

1) ถือหุนไมเกินรอยละ 0.5 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ 
บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท ท้ังน้ี ใหนับรวม 
การถือหุนของผูท่ีเก่ียวของของกรรมการอิสระรายน้ัน ๆ ดวย 

2) ไมเปนหรือเคยเปนกรรมการท่ีมีสวนรวมบริหารงาน ลูกจาง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีไดเงินเดือน
ประจํา หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทยอยลําดับ
เดียวกัน ผูถือหุนรายใหญ หรือของผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท เวนแตจะไดพนจาก 
การมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวาสองปกอนไดรับการแตงตั้ง  

3) ไมเปนบุคคลท่ีมีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะ 
ท่ีเปนบิดา มารดา คูสมรส พี่นอง และบุตร รวมทั้งคูสมรสของบุตรของกรรมการรายอื่น 
ผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ ผูมีอํานาจควบคุม หรือบุคคลท่ีจะไดรับการเสนอใหเปนกรรมการ 
ผูบริหาร หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทยอย 

4) ไมมีหรือเคยมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุน
รายใหญ หร ือผู มีอํานาจควบคุมของบริษ ัท ในลักษณะที ่อาจเป นการข ัดขวางการใช
วิจารณญาณอยางอิสระของตน รวมทั้งไมเปนหรือเคยเปนผูถือหุนท่ีมีนัย หรือผูมีอํานาจ
ควบคุมของผูท่ีมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุน
รายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลว
ไมนอยกวาสองปกอนไดรับการแตงตั้ง 

ความสัมพันธทางธุรกิจตามวรรคหน่ึง รวมถึงการทํารายการทางการคาท่ีกระทําเปน
ปกติเพื่อประกอบกิจการ การเชาหรือใหเชาอสังหาริมทรัพย รายการเก่ียวกับสินทรัพยหรือ
บริการหรือการใหหรือรับความชวยเหลือทางการเงิน ดวยการรับหรือใหกูยืม ค้ําประกัน การให
สินทรัพยเปนหลักประกันหน้ีสิน รวมถึงพฤติการณอื่นทํานองเดียวกัน ซึ่งเปนผลใหบริษัทหรือ
คูสัญญามีภาระหนี้ที่ตองชําระตออีกฝายหนึ่ง ตั้งแตรอยละสามของสินทรัพยท่ีมีตัวตนสุทธิ
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ของบริษัทหรือตั้งแตยี่สิบลานบาทขึ้นไป แลวแตจํานวนใดจะตํ่ากวา ท้ังน้ี การคํานวณภาระหน้ี
ดังกลาวให เปนไปตามวิธีการคํานวณมูลคาของรายการท่ีเ ก่ียวโยงกันตามประกาศ
คณะกรรมการกํากับตลาดทุนวาดวยหลักเกณฑในการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกันโดยอนุโลม  
แตในการพิจารณาภาระหน้ีดังกลาว ใหนับรวมภาระหน้ีท่ีเกิดขึ้นในระหวางหน่ึงปกอนวันท่ีมี
ความสัมพันธทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน 

5) ไมเปนหรือเคยเปนผูสอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ 
หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท และไมเปนผูถือหุนท่ีมีนัย ผูมีอํานาจควบคุม หรือหุนสวนของ
สํานักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผูสอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุน 
รายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาว
มาแลวไมนอยกวาสองปกอนไดรับการแตงตั้ง 

6) ไมเปนหรือเคยเปนผูใหบริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการใหบริการเปนท่ีปรึกษากฎหมาย
หรือท่ีปรึกษาทางการเงิน ซึ่งไดรับคาบริการเกินกวาสองลานบาทตอปจากบริษัท บริษัทใหญ 
บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท และไมเปนผูถือหุน 
ที่มีนัย ผูมีอํานาจควบคุม หรือหุนสวนของผูใหบริการทางวิชาชีพน้ันดวย เวนแตจะไดพนจาก
การมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวาสองปกอนไดรับการแตงตั้ง 

7) ไมเปนกรรมการท่ีไดรับแตงตั้งขึ้นเพื่อเปนตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผูถือหุนรายใหญ
หรือผูถือหุนซึ่งเปนผูเก่ียวของกับผูถือหุนรายใหญของบริษัท  

8) ไมประกอบกิจการท่ีมีสภาพอยางเดียวกัน และเปนการแขงขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทหรือ
บริษัทยอย หรือไมเปนหุนสวนท่ีมีนัยในหางหุนสวน หรือเปนกรรมการท่ีมีสวนรวมบริหารงาน 
ลูกจาง พนักงาน ท่ีปรึกษาที่รับเงินเดือนประจํา หรือถือหุนเกินรอยละหนึ่งของจํานวนหุน 
ที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการท่ีมีสภาพอยางเดียวกันและเปน
การแขงขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทยอย 

9) ไมมีลักษณะอื่นใดท่ีทําใหไมสามารถใหความเห็นอยางเปนอิสระเก่ียวกับการดําเนินงานของ
บริษัท  

กรรมการอิสระอาจไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการใหตัดสินใจในการดําเนินกิจการของบริษัท 
บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทยอยลําดับเดียวกัน ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของ
บริษัท โดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององคคณะ (Collective Decision) ได 

 
พนักงาน หมายถึง พนักงานลําดับถัดลงมาจากผูบริหาร ท้ังท่ีเปนพนักงานประจํา พนักงานสัญญาจาง
พิเศษ และพนักงานชั่วคราวของบริษัท 
 
คูคา หมายถึง ผูจัดหาสินคาและบริการใหกับบริษัท ผูออกแบบ ท่ีปรึกษา ผูรับเหมา ผูรับเหมาชวง  
 
ลูกคา หมายถึง ผูเชาพื้นท่ีและผูมาใชบริการของบริษัท  
 
ผูมีสวนไดเสีย หมายถึง ผูถือหุน ลูกคา คูคา เจาหน้ี พนักงาน คูแขงทางการคา ภาครัฐ ตลอดจนองคกร
และผูท่ีเก่ียวของอื่น ๆ ในสังคม  
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เจาหนาท่ีของรัฐ หมายถึง เจาหนาท่ีของรัฐ เจาหนาท่ีของรัฐตางประเทศ และเจาหนาท่ีขององคการ
ระหวางประเทศ ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
หรือกฎหมายวาดวยมาตรการฝายบริหารในการปองกันและปราบปรามการทุจริต และใหความหมายรวมถึง
เจาพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญาดวย 
 
รายการท่ีเกี่ยวโยงกัน หมายถึง รายการระหวางบริษัทหรือบริษัทยอย กับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันของบริษัท 
รายการท่ีเก่ียวโยงกันแบงเปน 5 ประเภท คือ 

1) รายการคาท่ีเปนธุรกิจปกติ คือ รายการทางการคาเก่ียวกับสินทรัพย/บริการอันเปนธุรกิจปกติ
ของบริษัทเพื่อประกอบกิจการ และเปนไปตามเงื่อนไขการคาท่ัวไป เชน การจัดหาและพัฒนา
อสังหาริมทรัพยเพื่อการเชาอาคารศูนยการคา อาคารสํานักงาน และอาคารท่ีพักอาศัย เปนตน 

2) รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ คือ รายการทางการคาซึ่งบริษัทหรือบริษัทยอยกระทําเพื่อสนับสนุน
การประกอบธุรกิจปกติของบริษัทใหดาํเนินการไปไดอยางราบร่ืน เชน การใหบริการตาง ๆ ในพื้นท่ี
เชาของบริษัท การจัดซื ้อจัดจางตาง ๆ  การทําประกันภัย การวาจางบริหารงาน การวาจาง 
ท่ีปรึกษา หรือผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ เปนตน   

3) รายการเชา/ใหเชาอสังหาริมทรัพยระยะส้ัน คือ รายการเชาหรือใหเชาอสังหาริมทรัพย 
ท่ีไมสามารถแสดงไดวาเปนไปตามเงื่อนไขการคาท่ัวไป และมีอายุสัญญาไมเกิน 3 ป 

4) รายการเกี่ยวกับสินทรัพยหรือบริการ คือ รายการไดมาหรือจําหนายไปซึ่งสินทรัพย และ/
หรือสิทธิในการไดมาหรือจําหนายไปซึ่งสินทรัพย การเชา/ใหเชาสินทรัพย การให/รับบริการ เชน 
การลงทุน/ขายเงินลงทุนในกิจการ 

5) รายการความชวยเหลือทางการเงิน คือ รายการท่ีบริษัทหรือบริษัทยอยรับหรือใหความชวยเหลอื
ทางการเงินกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน ซึ่งรวมถึงรายการกูยืมเงิน การค้ําประกัน การใหสินทรัพยเปน
หลักประกันหน้ีสิน และพฤติการณอื่นทํานองเดียวกัน 
 

เง่ือนไขการคาท่ัวไป หมายถึง เงื่อนไขการคาท่ีมีราคาและเงื่อนไขท่ีเปนธรรม ไมกอใหเกิดการถายเท 
ผลประโยชน และเปนขอตกลงทางการคาในลักษณะเดียวกับท่ีวิญูชนจะพึงกระทํากับคูสัญญาท่ัวไป 
ในสถานการณเดียวกัน ดวยอํานาจตอรองทางการคาท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ีตนมีสถานะเปนกรรมการ 
ผูบริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวของ แลวแตกรณี ซึ่งรวมถึงเงื่อนไขการคาท่ีมีราคาและเงื่อนไข
ดังตอไปน้ี 

• ราคาและเงื่อนไขท่ีบริษัทหรือบริษัทยอยไดรับหรือใหกับบุคคลท่ัวไป 
• ราคาและเงื่อนไขท่ีบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันใหกับบุคคลท่ัวไป 
• ราคาและเงื่อนไขท่ีบริษัทแสดงไดวาเปนราคาและเงื่อนไขท่ีผูประกอบธุรกิจในลักษณะทํานอง

เดียวกันใหกับบุคคลท่ัวไป 
 

บุคคลท่ีเกี่ยวโยงกัน หมายถึง กรรมการ ผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ ผูมีอํานาจควบคุม หรือบุคคล 
ท่ีจะไดรับการเสนอใหเปนกรรมการ หรือผูบริหาร หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทยอย รวมท้ัง 
ผูท่ีเก่ียวของและญาติสนิทของบุคคลดังกลาว และใหรวมถึงนิติบุคคลใด ๆ ท่ีบุคคลดังกลาวเปนผูถือหุน
รายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุม 
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ผูถือหุนรายใหญ หมายถึง ผูถือหุนไมวาโดยทางตรงหรือทางออมในนิติบุคคลใดเกินกวารอยละ 10 ของ
จํานวนหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมด ท้ังน้ีใหนับรวมถึงหุนท่ีถือโดยบุคคลท่ีเก่ียวของดวย (ผูถือหุนรายใหญ
ของบริษัท ไดแก บริษัท เซ็นทรัลโฮลดิ้ง จํากัด) 
 
บุคคลท่ีเกี่ยวของ หมายถึง บุคคลท่ีมีความสัมพันธในลักษณะใดลักษณะหน่ึงดังตอไปน้ี 
(1) บุคคลที่มีอํานาจควบคุมกิจการบริษัท และในกรณีที่บุคคลนั้นเปนนิติบุคคล ใหหมายความรวมถึง

กรรมการของนิติบุคคลน้ันดวย 
(2) คูสมรส บุตรหรือบุตรบุญธรรมท่ียังไมบรรลุนิติภาวะของกรรมการ ผูบริหาร หรือบุคคลตาม (1) 
(3) นิติบุคคลท่ีบุคคลตาม (1) หรือ (2) มีอํานาจควบคุมกิจการ 
(4) บุคคลอื่นท่ีมีลักษณะตามท่ีคณะกรรมการกํากับตลาดทุนประกาศกําหนด 
 
ญาติสนิท หมายถึง บุคคลท่ีมีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือ โดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ดังตอไปน้ี 
(1) บิดา มารดา พี่ นอง และบุตร/บุตรบุญธรรม รวมท้ังคูสมรสของบุตร/บุตรบุญธรรม 
(2) คูสมรส 
 
ขอมูลภายใน หมายถึง ขอมูลซึ่งยังไมไดเปดเผยตอสาธารณชนท่ีมีไวใชเพื่อวัตถุประสงคของบริษัท 
อยางเดียว และไมใชมีไวใชสวนบุคคล ขอมูลซึ่งบริษัทเก็บไวไมเปดเผยเปนการชั่วคราว รวมถึงขอมูล
เก่ียวกับกลยุทธ นโยบาย แผนงาน เปาหมาย ผลประกอบการ และรายไดของบริษัท  
 
การทุจริตคอรรัปชัน หมายถึง การเสนอ การสัญญา การมอบ การเรียกรอง การให หรือการรับสินบน
หรือผลประโยชนในรูปของเงิน หรือประโยชนอื่น ๆ  ไมวาจะโดยตรงหรือโดยออม หรือการกระทําพฤติกรรมใด ๆ 
ท่ีสอไปในทางทุจริตคอรรัปชันในทุกรูปแบบกับบุคคล/นิติบุคคลอื่น เจาหนาท่ีของรัฐ หนวยงานบริการของรัฐ 
หรือผูมีสวนไดเสียใด ๆ เพื่อใหไดมาซึ่งธุรกิจหรือเพื่อรักษาหรือแนะนําธุรกิจใหกับบริษัทใดโดยเฉพาะ หรือ
เพื่อรักษาผลประโยชนอื่นใดท่ีไมถูกตองตามกฎหมายหรือไมเหมาะสมตามจรรยาบรรณและหลักการกํากับ
ดูแลกิจการ 
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2) เอกสารอางอิง 
2.1 กฎหมายและเกณฑมาตรฐานสากลท่ีเกี่ยวของ 

• พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 
(แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2558) มาตรา 123/5   

• พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2559 
• หลักการขององคการเพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (The Organisation for 

Economic Co-operation and Development: OECD) 
• หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี สําหรับบริษัทจดทะเบียน ป 2560 (Corporate Governance 

Code: CG Code) 
• หลักเกณฑการกํากับดูแลกิจการท่ีดี ฉบับปรับปรุงป 2565 

 
2.2 นโยบายท่ีเกี่ยวของของบริษัท 

• จรรยาบรรณและแนวทางปฏิบัติของคูคา (Supplier Code of Conduct) 
• ระเบียบและขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ 
• มาตรการตอตานการทุจริตคอรรัปชัน (Anti-corruption Policy) 
• นโยบายดานสิทธิมนุษยชน 
• นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
• นโยบายความเปนสวนตัว บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด (มหาชน) 
• ระเบียบปฏิบัติงาน เร่ือง การจัดการเร่ืองรองเรียน (Whistleblowing Process) (SOP-HC-04) 
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8. แบบรับทราบและถือปฏบิัติตาม 
จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการ 

บริษัท เซน็ทรัลพัฒนา จาํกดั (มหาชน) 
 
ขาพเจาไดรับจรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการของ บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด 

(มหาชน) แลว ซึ่งขาพเจารับทราบและยอมรับเปนหลักปฏิบัติในการดําเนินงานอยางเครงครัด รวมถึง
การปฏิบัติงานดวยความโปรงใส ไมทุจริตคอรรัปชัน ขาพเจาทราบดีวาการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณและหลักการกํากับดูแลกิจการของบริษัท ยอมมีความผิดและอาจถูกพิจารณาโทษทางวินัย 
หรือถูกดําเนินการทางกฎหมาย 

 

 

 

ลงชื่อ : .......................................................... 

 (………....………….....……………) 

ตําแหนง : .......................................................... 

หนวยงาน : .......................................................... 

วันท่ี : ….......……/.….....……/……......… 
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